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Dans le cadre de ce troisième bulletin de veille scientifique de l’Association francophone de
remédiation cognitive (AFRC), nous avons choisi le thème de l’Espoir.
Cette veille scientifique a pour but de souligner l’importance de l’espoir et son effet catalyseur
dans le rétablissement de la personne concernée. Le comité scientifique et de rédaction vous
propose un regard holistique autour de la personne concernée, de sa famille et des soignants.
Ce bulletin examine avec précision la littérature scientifique qui appuie le rôle de l’espoir sous
différents angles. La sélection des articles permet un regard éclairant sur les pratiques en
réhabilitation psychosociale et suscite l’espoir. 
Le résumé de chacun des articles scientifiques est accompagné de réflexions cliniques et de
différentes implications de ce savoir dans la pratique clinique et en recherche. Notre équipe
propose aussi des outils pertinents pouvant être utiles dans votre pratique. 

Bonne lecture ! 

Le comité scientifique et le comité de rédaction de la veille scientifique de l’AFRC 2024

Comité scientifique : Caroline Cellard (Canada), Caroline East-Richard (Canada), Isabelle Heyden
(Belgique), Amélie Pavard (France), Élisabeth Thibaudeau (Canada)
Comité de rédaction : Laura Bon (France), Anne-Cécile Cornibert (France), Élizabeth Anderson
(Canada), Chrystel Besche-Richard (France), Hugues Monjaret (France), Lauriane Blanchette
(Canada)
Conception graphique : Aude Long (France)
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Paro l e s  d e  p e r sonne s  c onc e rn é e s

“E n  u n  m o t ,  q u ' e s t - c e  q u i  v o u s  a  a m e n é  à  a v o i r  d e  l ' e s p o i r  d a n s
v o t r e  p a r c o u r s  d e  r é t a b l i s s e m e n t  ? ”

3

R é s u l t a t  d ’ u n e  e n q u ê t e  s o u m i s e  d u r a n t  l e  m o i s  d e  s e p t e m b r e  2 0 2 4  à  p l u s i e u r s
a s s o c i a t i o n s  d e  p e r s o n n e s  c o n c e r n é e s  p a r  u n  t r o u b l e  p s y c h i q u e  e n  F r a n c e  e t
a u  C a n a d a .  M e r c i  à  t o u t e s  l e s  p e r s o n n e s  a y a n t  r é p o n d u  !



O r i g i n e  d e  l ’ é t u d e  :  L e  f a i t  d e  c o m p r e n d r e  c o m m e n t  l e s  u t i l i s a t e u r s  d e s  s e r v i c e s  d e  s o i n s
d e  s a n t é  m e n t a l e  p e r ç o i v e n t  l e s  i n t e r v e n t i o n s  p o u r r a i t  f a v o r i s e r  l e u r  r é t a b l i s s e m e n t .
L ’ o b j e c t i f  d e  l ’ é t u d e  e s t  a i n s i  d ’ e x p l o r e r  l e s  e x p é r i e n c e s  d e s  p e r s o n n e s  a y a n t  u n  s y n d r o m e
d ’ é p u i s e m e n t  l i é  a u  s t r e s s  a p r è s  a v o i r  p a r t i c i p é  à  u n e  i n t e r v e n t i o n  d e  1 2  s e m a i n e s  v i s a n t  à
f a v o r i s e r  l e  f o n c t i o n n e m e n t  c o g n i t i f .

D e  q u o i  p a r l e - t - o n  ?  L e  s y n d r o m e  d ’ é p u i s e m e n t  l i é  a u  s t r e s s  s e  c a r a c t é r i s e  p a r  u n e  f a t i g u e
i n t e n s e  e t  p r o l o n g é e  r é s u l t a n t  d e  s t r e s s  c h r o n i q u e ,  a f f e c t a n t  à  l a  f o i s  l e  b i e n - ê t r e  m e n t a l  e t
p h y s i q u e  d e s  i n d i v i d u s .  U n  d e s  s y m p t ô m e s  i m p o r t a n t s  d e  l ’ é p u i s e m e n t  l i é  a u  s t r e s s
c o n s i s t e  e n  d e s  f r e i n s  c o g n i t i f s  t e l s  q u e  d e s  d i f f i c u l t é s  s u r  l e  p l a n  d e s  f o n c t i o n s
e x é c u t i v e s ,  d e  l ’ a t t e n t i o n ,  d e  l a  m é m o i r e  é p i s o d i q u e  o u  e n c o r e  d e  l a  m é m o i r e  d e  t r a v a i l .

C o m m e n t  s ’ e s t  d é r o u l é e  l ’ é t u d e  ?  T r e i z e  p a r t i c i p a n t s  â g é s  d e  3 0  à  5 6  a n s  o n t  é t é
r e n c o n t r é s  d a n s  l e  c a d r e  d ’ e n t r e v u e s  s e m i - s t r u c t u r é e s  a x é e s  s u r  l e u r  e x p é r i e n c e  d ’ u n e
i n t e r v e n t i o n  d e  1 2  s e m a i n e s ,  i n c l u a n t  l e s  b é n é f i c e s ,  l e s  i n c o n v é n i e n t s ,  a i n s i  q u e  l e s
é l é m e n t s  f a c i l i t a t e u r s  e t  l e s  b a r r i è r e s  d e  c e t  a c c o m p a g n e m e n t .  L e s  p a r t i c i p a n t s
p a r t i c i p a i e n t  s o i t  à  u n  e n t r a î n e m e n t  a é r o b i q u e  o u  à  u n  e n t r a î n e m e n t  c o g n i t i f  i n f o r m a t i s é .
U n e  a n a l y s e  t h é m a t i q u e  a  e n s u i t e  é t é  r é a l i s é e  p o u r  i d e n t i f i e r  l e s  t h è m e s  é m e r g e a n t s  d e s
e n t r e v u e s .

F a i t s  s a i l l a n t s  d e  l ’ é t u d e  :  B i e n  q u e  l a  p l u p a r t  d e s  p a r t i c i p a n t s  a i e n t  t r o u v é  l e s  e x e r c i c e s
d e s  i n t e r v e n t i o n s  d i f f i c i l e s ,  i l s  o n t  r e s s e n t i  q u e  l e s  i n t e r v e n t i o n s  d o n n a i e n t  c o n f i a n c e  e t
e s p o i r  e n  u n  a v e n i r  p l u s  s a i n .  T a n t  l ' e n t r a î n e m e n t  c o g n i t i f  q u e  l ’ e n t r a î n e m e n t  a é r o b i q u e  o n t
é t é  p e r ç u s  c o m m e  b é n é f i q u e s  p o u r  l a  m é m o i r e .  L e s  p a r t i c i p a n t s  s e  s e n t a i e n t  a u s s i  p l u s
f o r t s  m e n t a l e m e n t  e t  p h y s i q u e m e n t ,  c o n d u i s a n t  à  u n e  p l u s  g r a n d e  c o n f i a n c e  e n  s o i .  L e s
p a r t i c i p a n t s  o n t  n é a n m o i n s  s o u l i g n é  d e s  a m é l i o r a t i o n s  p o s s i b l e s  à  a p p o r t e r  a u x  d e u x  t y p e s
d ' e n t r a î n e m e n t .  C o n c e r n a n t  l ' e n t r a î n e m e n t  c o g n i t i f  i n f o r m a t i s é ,  i l  p o u r r a i t  ê t r e  a m é l i o r é  e n
i n c l u a n t  d a v a n t a g e  d e  r é t r o a c t i o n s  e t  e n  r e n d a n t  l e s  e x e r c i c e s  p l u s  m o t i v a n t s .  Q u a n t  à
l ’ e n t r a î n e m e n t  a é r o b i q u e ,  i l  p o u r r a i t  ê t r e  a m é l i o r é  e n  a j u s t a n t  l a  f r é q u e n c e  e t  l ' i n t e n s i t é
s e l o n  l e s  p a r t i c i p a n t s .  

E S P O I R  D A N S  L A  L U T T E  P O U R  L A  S A N T É  :  E X P É R I E N C E S  D E

P A R T I C I P A T I O N  À  U N  E N T R A Î N E M E N T  C O G N I T I F  I N F O R M A T I S É  E T  À

U N  E N T R A Î N E M E N T  A É R O B I Q U E  P O U R  L E S  P E R S O N N E S  A T T E I N T E S

D ’ U N  S Y N D R O M E  D ’ É P U I S E M E N T  L I É  A U  S T R E S S

H o p e f u l  s t r u g g l i n g  f o r  h e a l t h :  E x p e r i e n c e s  o f  p a r t i c i p a t i n g  i n  c o m p u t e r i z e d
c o g n i t i v e  t r a i n i n g  a n d  a e r o b i c  t r a i n i n g  f o r  p e r s o n s  w i t h  s t r e s s - r e l a t e d  e x h a u s t i o n
d i s o r d e r
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E s k i l s s o n ,  T . ,  F j e l l m a n ‐ W i k l u n d ,  A . ,  E k  M a l m e r ,  E . ,  S t i g s d o t t e r  N e e l y ,  A . ,  M a l m b e r g  G a v e l i n ,  H . ,  S l u n g a
J ä r v h o l m ,  L . ,  . . .  &  N o r d i n ,  M .  ( 2 0 2 0 ) .  H o p e f u l  s t r u g g l i n g  f o r  h e a l t h :  e x p e r i e n c e s  o f  p a r t i c i p a t i n g  i n
c o m p u t e r i z e d  c o g n i t i v e  t r a i n i n g  a n d  a e r o b i c  t r a i n i n g  f o r  p e r s o n s  w i t h  s t r e s s ‐ r e l a t e d  e x h a u s t i o n
d i s o r d e r .  S c a n d i n a v i a n  j o u r n a l  o f  p s y c h o l o g y ,  6 1 ( 3 ) ,  3 6 1 - 3 6 8 .

Espo i r  e t  r eméd i a t i on  c ogn i t i v e  
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L e  s o u t i e n  s o c i a l  p r o v e n a n t  d e  g r o u p e s  d e  p a i r s  o u  d e  m e m b r e s  d e  l ’ e n t o u r a g e  a  é t é  d é c r i t
c o m m e  u n  f a c i l i t a t e u r  i m p o r t a n t  d u  p r o c e s s u s  d e  r é t a b l i s s e m e n t  d e s  p a r t i c i p a n t s .  E n f i n ,
l e s  r é t r o a c t i o n s  d o n n é e s  l o r s  d e s  i n t e r v e n t i o n s ,  l e  p l a i s i r  e t  l ’ é q u i l i b r e  e n t r e  l e s  a u t r e s
a c t i v i t é s  d e  l a  p e r s o n n e  é t a i e n t  a s s o c i é s  à  u n e  m o t i v a t i o n  à  p o u r s u i v r e  l ’ i n t e r v e n t i o n .  

À  g a r d e r  e n  t ê t e  :  B i e n  q u e  l e s  r é s u l t a t s  d e  l ' é t u d e  s o i e n t  p r o m e t t e u r s ,  i l  e s t  c r u c i a l  d e  n e
p a s  g é n é r a l i s e r  l e s  c o n c l u s i o n s  a u - d e l à  d u  g r o u p e  s p é c i f i q u e  é t u d i é  ( c . - à - d . ,  p e r s o n n e s
a t t e i n t e s  d ’ u n  s y n d r o m e  d ' é p u i s e m e n t  l i é  a u  s t r e s s  p a r t i c i p a n t  à  c e s  p r o g r a m m e s
s p é c i f i q u e s ) .  

D a n s  m a  p r a t i q u e  :  A u  n i v e a u  d e  l a  r e c h e r c h e ,  i l  e s t  i m p o r t a n t  d e  d o c u m e n t e r  d a v a n t a g e  l e s
p e r c e p t i o n s  d e s  p e r s o n n e s  a y a n t  u n  t r o u b l e  d e  s a n t é  m e n t a l e  à  l ’ é g a r d  d e s  i n t e r v e n t i o n s ,  e t
c e ,  a f i n  d e  m i e u x  a d a p t e r  c e l l e s - c i  e t  f a v o r i s e r  l e u r  r é t a b l i s s e m e n t .  P a r  e x e m p l e ,  s e l o n
l ’ é t u d e ,  l e  f a i t  d ’ i n c l u r e  d e s  s o u r c e s  d e  s o u t i e n  d i v e r s e s ,  t e l l e s  q u e  l e  s o u t i e n  d e s  m e m b r e s
d e  l ’ e n t o u r a g e  o u  l e  s o u t i e n  d ’ u n  g r o u p e  d e  p e r s o n n e s  a y a n t  u n  v é c u  s i m i l a i r e ,  s e m b l e  ê t r e
b é n é f i q u e  d a n s  l e  r é t a b l i s s e m e n t  e n  s a n t é  m e n t a l e .
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O r i g i n e  d e  l ’ é t u d e  :  P r è s  d e  8 5  %  d e s  p e r s o n n e s  q u i  o n t  u n  d i a g n o s t i c  d e  s c h i z o p h r é n i e
p r é s e n t e n t  u n e  a l t é r a t i o n  d e  l e u r s  f o n c t i o n s  c o g n i t i v e s .  C e s  a l t é r a t i o n s  p e u v e n t  p e r s i s t e r
j u s q u ’ à  1 0  à  2 0  a n s  a p r è s  l a  s u r v e n u e  d e s  p r e m i e r s  s y m p t ô m e s  a v e c  d e s  r e t e n t i s s e m e n t s
m a j e u r s  s u r  l e  f o n c t i o n n e m e n t  g l o b a l .  C e s  d y s f o n c t i o n n e m e n t s ,  c o g n i t i f s  e t  f o n c t i o n n e l s ,
a f f e c t e n t  é g a l e m e n t  l ’ e f f i c a c i t é  d e s  t r a i t e m e n t s  p r o p o s é s  p o u r  r e m é d i e r  à  l ’ i m p a c t  d u
t r o u b l e  e t  a u g m e n t e r  l e s  c h a n c e s  d e  r é t a b l i s s e m e n t .  C ’ e s t  l e  c a s  d e  l ' e n t r a î n e m e n t  d e s
h a b i l e t é s  s o c i a l e s ,  d e s  t h é r a p i e s  c o g n i t i v o - c o m p o r t e m e n t a l e s  o u  e n c o r e  d u  j o b c o a c h i n g .  

D e  q u o i  p a r l e - t - o n  ?  C e t t e  é t u d e  m e t  e n  é v i d e n c e ,  e n  c o n t e x t e  d e  t r o u b l e  d e  s c h i z o p h r é n i e ,
l e s  e f f e t s  c u m u l é s  d ’ u n  p r o g r a m m e  d e  r e m é d i a t i o n  c o g n i t i v e  a s s o c i é  à  d e s  e n t r e t i e n s
m o t i v a t i o n n e l s ,  c o m p a r é s  à  l a  m i s e  e n  p l a c e  d u  m ê m e  p r o g r a m m e ,  s e u l .  L e  p r o g r a m m e  d e
r e m é d i a t i o n  c o g n i t i v e  d o n t  l e s  e f f e t s  o n t  é t é  é t u d i é s  e s t  l e  p r o g r a m m e  “ N e u r o p s y c h o l o g i c a l
E d u c a t i o n a l  A p p r o a c h  o f  R e m e d i a t i o n ”  ( N E A R ) ,  d é v e l o p p é  p a r  l a  P r e  A l i c e  M e d a l i a .
L ’ e n t r e t i e n  m o t i v a t i o n n e l  e s t  u n e  a p p r o c h e  e t  u n  s t y l e  d e  c o m m u n i c a t i o n  g u i d é e  f a v o r i s a n t
l e  c h a n g e m e n t  d e  c o m p o r t e m e n t  e n  s a n t é  e n  p r e n a n t  a p p u i  s u r  l e s  a m b i v a l e n c e s  e t  l a
m o t i v a t i o n  i n t r i n s è q u e  d e s  p e r s o n n e s .

E F F E T  D E  L A  C O M B I N A I S O N  D E  L ' E N T R E T I E N  M O T I V A T I O N N E L  E T  D E

L A  R E M É D I A T I O N  C O G N I T I V E  S U R  L E  R É T A B L I S S E M E N T  P E R S O N N E L

D E S  P A T I E N T S  A T T E I N T S  D E  S C H I Z O P H R É N I E

E f f e c t  o f  c o m b i n i n g  m o t i v a t i o n a l  i n t e r v i e w i n g  w i t h  c o g n i t i v e  r e m e d i a t i o n  o n
p e r s o n a l  r e c o v e r y  i n  p a t i e n t s  w i t h  s c h i z o p h r e n i a

K u n i t a ,  K . ,  M o r i m o t o ,  T . ,  K o t a k e ,  R . ,  S a t o - N a k a m u r a ,  S . ,  &  N a k a m u r a - K u k u m i n a t o ,  N .  ( 2 0 2 3 ) .  E f f e c t  o f
c o m b i n i n g  m o t i v a t i o n a l  i n t e r v i e w i n g  w i t h  c o g n i t i v e  r e m e d i a t i o n  o n  p e r s o n a l  r e c o v e r y  i n  p a t i e n t s  w i t h
s c h i z o p h r e n i a .  H o n g  K o n g  J o u r n a l  o f  O c c u p a t i o n a l  T h e r a p y ,  3 6 ( 1 ) ,  2 0 - 3 0 .
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C o m m e n t  s ’ e s t  d é r o u l é e  l ’ é t u d e  ?  L ’ é t u d e  a  c o m p a r é  d e u x  g r o u p e s  :  u n  g r o u p e  a y a n t
b é n é f i c i é  d u  p r o g r a m m e  d e  r e m é d i a t i o n  c o g n i t i v e  N E A R  e t  u n  g r o u p e  a y a n t  b é n é f i c i é  d u
p r o g r a m m e  N E A R  e t  d ’ e n t r e t i e n s  m o t i v a t i o n n e l s  ( M I ) ,  c o n s t i t u é s  r e s p e c t i v e m e n t  d e  1 4  e t
1 2  p a r t i c i p a n t s .  
P o u r  l e  g r o u p e  N E A R ,  l e  p r o g r a m m e  N E A R  a  é t é  d é p l o y é  s e l o n  l e s  m o d a l i t é s  s u i v a n t e s  :  2
f o r m a t e u r s  d é d i é s  e t  f o r m é s  p o u r  d e s  s e s s i o n s  d e  9 0  m i n u t e s ,  3  f o i s  p a r  s e m a i n e  e t
p e n d a n t  6  m o i s .  P o u r  l e  g r o u p e  N E A R  +  M I ,  e n  p l u s  d e s  s e s s i o n s ,  d e s  e n t r e t i e n s
m o t i v a t i o n n e l s  r é g u l i e r s ,  s u r  u n e  b a s e  m e n s u e l l e ,  o n t  é t é  p r o p o s é s  a u x  p a r t i c i p a n t s  p a r  d e s
i n t e r v e n a n t s  f o r m é s  e t  s u p e r v i s é s .  
P l u s i e u r s  é c h e l l e s  o n t  é t é  p r o p o s é e s  e n  p r é  e t  p o s t  i n t e r v e n t i o n  :  l a  B A C S ,  u n e  é v a l u a t i o n
b r è v e  d e  l a  c o g n i t i o n  e n  c o n t e x t e  d e  s c h i z o p h r é n i e ,  l a  R A S ,  u n e  é v a l u a t i o n  d u  d e g r é  d e
r é t a b l i s s e m e n t ,  e t  l ’ é c h e l l e  G A F  p o u r  m e s u r e r  l e  f o n c t i o n n e m e n t  g l o b a l .

F a i t s  s a i l l a n t s  :  L e s  p e r s o n n e s  a y a n t  b é n é f i c i é  d e  N E A R  e t  d ’ e n t r e t i e n s  m o t i v a t i o n n e l s
p r é s e n t e n t ,  e n  p l u s  d ’ u n e  a m é l i o r a t i o n  d e  l e u r s  f o n c t i o n s  c o g n i t i v e s ,  u n  f o n c t i o n n e m e n t
g l o b a l  o p t i m i s é  e t  u n  s c o r e  p l u s  é l e v é  d e  r é t a b l i s s e m e n t  p e r ç u ,  e t  c e ,  c o m p a r a t i v e m e n t  a u x
p e r s o n n e s  a y a n t  b é n é f i c i é  d u  p r o g r a m m e  N E A R  s e u l e m e n t .  D e  p l u s ,  l ’ e s p o i r  e t  l a  c a p a c i t é  à
s o l l i c i t e r  d e  l ’ a i d e  é t a i e n t  s i g n i f i c a t i v e m e n t  p l u s  é l e v é s  a v e c  l a  c o m b i n a i s o n  N E A R  +  M I .

À  g a r d e r  e n  t ê t e  :  L ’ u n e  d e s  l i m i t e s  à  c o n s i d é r e r  e s t  q u ’ i l  s ’ a g i t  d ’ u n e  é t u d e  r é t r o s p e c t i v e
s u r  u n  f a i b l e  é c h a n t i l l o n  d e  p a t i e n t s  ( n = 2 6 ) .  D e  p l u s ,  l e  f a i t  q u e  l e s  p r o f e s s i o n n e l s
i m p l i q u é s  d a n s  l ’ i n t e r v e n t i o n  N E A R + M I  a i e n t  e u  p l u s i e u r s  a n n é e s  p o u r  s e  f a m i l i a r i s e r  a v e c
N E A R  e t  l e  m a î t r i s e r  a  p u  i n d u i r e  u n  b i a i s  d a n s  l e s  r é s u l t a t s  a s s o c i é s .  D e  f a i t ,  l e s  r é s u l t a t s
p o s i t i f s  s u r  p l u s i e u r s  f o n c t i o n s  c o g n i t i v e s  p o u r r a i e n t  ê t r e  l i é s  à  u n e  m e i l l e u r e  m a î t r i s e  d u
p r o g r a m m e  e t  d e  s a  m i s e  e n  p l a c e  p a r  l e s  p r o f e s s i o n n e l s .

D a n s  m a  p r a t i q u e  :  L e  f a i t  d e  f a i r e  p r e u v e  d e  s o u p l e s s e  d a n s  l a  p é r i o d e  d e  m i s e  e n  p l a c e
d e s  i n t e r v e n t i o n s  d e  r e m é d i a t i o n  c o g n i t i v e  e n  a y a n t  d e s  é g a r d s  p o u r  l a  s i t u a t i o n  d e s
p e r s o n n e s ,  l e u r s  b e s o i n s  e t  l e u r  n i v e a u  d e  m o b i l i s a t i o n  p e u t  s ’ a v é r e r  f a v o r a b l e  à
l ’ e f f i c a c i t é  d e s  p r o g r a m m e s .  C e l a  p e u t  c o n c e r n e r  l e  m o m e n t  d e  l a  m i s e  e n  p l a c e  d u
p r o g r a m m e  d a n s  l e  c a d r e  d ’ u n  p a r c o u r s  d e  s o i n s ,  m a i s  a u s s i  l a  d u r é e  d u  p r o g r a m m e  q u i
p e u t  c o n d i t i o n n e r  l a  q u a l i t é  d e  l ’ e n g a g e m e n t  d e s  p e r s o n n e s  d a n s  c e l u i - c i .  I l  i m p o r t e
é g a l e m e n t  d e  c o n s i d é r e r  q u e  d e s  e n t r e t i e n s  m o t i v a t i o n n e l s  r é g u l i e r s  p o u r r a i e n t  f a v o r i s e r
l ’ a d h é s i o n  d e s  p e r s o n n e s  a u x  p r o g r a m m e s  d e  r e m é d i a t i o n  c o g n i t i v e ,  l i m i t e r  l e s  «
d é c r o c h a g e s  »  e t  p o t e n t i a l i s e r  l e s  e f f e t s  d e s  p r o g r a m m e s  a v e c  u n e  p a r t i c i p a t i o n  p l u s
p r o a c t i v e .

B U L L E T I N  3  -  A U T O M N E  2 0 2 4

6



B U L L E T I N  3  -  A U T O M N E  2 0 2 4

7

Re t r ouv e r  l ’ e s po i r  a v e c  l e  r é t a b l i s s emen t

A r t i c l e  3

O r i g i n e  d e  l ’ é t u d e  :  C e t t e  é t u d e  i r l a n d a i s e  s e  f o c a l i s e  s u r  l e s  e x p é r i e n c e s  p e r s o n n e l l e s  d u
v é c u  d ’ e s p o i r  d a n s  l e  p a r c o u r s  d e  r é t a b l i s s e m e n t  c h e z  d e s  p e r s o n n e s  s o u f f r a n t  d e  t r o u b l e s
d e  s a n t é  m e n t a l e .

D e  q u o i  p a r l e - t - o n  ?  L ’ e s p o i r  ( l ’ e s p o i r  d ’ u n  r é t a b l i s s e m e n t ,  l ’ e s p o i r  d ’ u n  a v e n i r  p o s i t i f ) ,  e s t
a u  c e n t r e  d e  c e t  a r t i c l e  e t  t r a i t é  a u  s e n s  p h é n o m é n o l o g i q u e .  I l  a b o r d e  l a  m a n i è r e  d o n t  l e s
p e r s o n n e s  c o n c e r n é e s  d é c r i v e n t  e t  d o n n e n t  s e n s  à  l e u r s  e x p é r i e n c e s  d e  l ’ e s p o i r  a i n s i  q u e
d u  “ v é c u  d e  d é s e s p o i r ”  d a n s  l e u r  p a r c o u r s  d e  r é t a b l i s s e m e n t .  L e  c o n c e p t  d e  d é s e s p o i r  e s t
é g a l e m e n t  a b o r d é  p a r  l e s  p e r s o n n e s  c o n c e r n é e s .

C o m m e n t  s ’ e s t  d é r o u l é e  l ’ é t u d e  ?  I l  s ’ a g i t  d ’ u n e  é t u d e  e x p l o r a t o i r e  e t  q u a l i t a t i v e  r é a l i s é e  à
l ’ a i d e  d ’ e n t r e t i e n s  s e m i - s t r u c t u r é s  a u p r è s  d e  1 1  p e r s o n n e s  a y a n t  u n  t r o u b l e  d e  s a n t é
m e n t a l e .  C e l l e s - c i  o n t  é t é  i n v i t é e s  à  p a r l e r  p r o g r e s s i v e m e n t  d e  l e u r s  e x p é r i e n c e s  e t  l e u r s
p e r c e p t i o n s  d e  l ' e s p o i r  d a n s  l e u r  p r o c e s s u s  d e  r é t a b l i s s e m e n t .  L e s  d o n n é e s  o n t  e n s u i t e  é t é
a n a l y s é e s  p a r  l a  m é t h o d e  d ' a n a l y s e  i n t e r p r é t a t i v e  p h é n o m é n o l o g i q u e  ( I P A ) .

F a i t s  s a i l l a n t s  :  T r o i s  t h è m e s  p r i n c i p a u x  o n t  é m e r g é  d e s  e n t r e t i e n s  g r â c e  à  l ’ a n a l y s e
p h é n o m é n o l o g i q u e  i n t e r p r é t a t i v e  :  1 )  l ' e s p o i r  c o m m e  f a i s a n t  p a r t i e  i n t r i n s è q u e  d e  l a  v i e
( " s a n s  e s p o i r ,  n o u s  m o u r r i o n s " )  ;  2 )  l ' e s p o i r  q u i  p e r m e t  d ’ e n v i s a g e r  d e s  p o s s i b i l i t é s  d ' a v e n i r
e t  d e  s e  p r o j e t e r ;  3 )  l ' e s p o i r  q u i  p e r m e t  d ' a l l e r  d e  l ' a v a n t  e n  s e  m o b i l i s a n t  p o u r  q u e  l e s
p r o j e t s  s e  r é a l i s e n t .  P a r  a s s o c i a t i o n ,  l e s  p a r t i c i p a n t s  o n t  é g a l e m e n t  é v o q u é  q u e  d a n s  l e s
p é r i o d e s  t r è s  d i f f i c i l e s  p o u v a n t  i m p l i q u e r  d e s  i d é e s  s u i c i d a i r e s ,  v o i r e  d e s  t e n t a t i v e s  d e
s u i c i d e ,  l ' e s p o i r  e s t  a b s e n t  o u  p e r d u  d e  v u e .

À  g a r d e r  e n  t ê t e  :  C o m p t e  t e n u  d e  l a  m é t h o d o l o g i e ,  i l  n ’ y  a  p a s  d e  v a r i a b l e  p r o v o q u é e  e t ,
p a r  c o n s é q u e n t ,  l e s  d o n n é e s  d é p e n d e n t  f o r t e m e n t  d e  l a  p r o d u c t i o n  v e r b a l e  s p o n t a n é e  d e s
p a r t i c i p a n t s .  E n  e f f e t ,  l e s  e n t r e t i e n s  o n t  p o u r  o b j e c t i f  d e  c a p t e r  l ’ e x p é r i e n c e  s u b j e c t i v e  d e
l a  p e r s o n n e  e n  l a  l a i s s a n t ,  a u  c o u r s  d e  l ’ e n t r e t i e n ,  n a v i g u e r  s e u l e  v e r s  s e s  e x p é r i e n c e s  e t  l a
p e r c e p t i o n  d e  l ’ e s p o i r .

E X P L O R E R  L E S  E X P É R I E N C E S  D ' E S P O I R  D E S  I N D I V I D U S  D A N S  L E

R É T A B L I S S E M E N T  D E  L A  S A N T É  M E N T A L E  :  U N E  A N A L Y S E

P H É N O M É N O L O G I Q U E  I N T E R P R É T A T I V E

E x p l o r i n g  i n d i v i d u a l s '  e x p e r i e n c e s  o f  h o p e  i n  m e n t a l  h e a l t h  r e c o v e r y :  A n
i n t e r p r e t a t i v e  p h e n o m e n o l o g i c a l  a n a l y s i s

M u r p h y ,  J . ,  M u l c a h y ,  H . ,  M a h o n y ,  J .  O . ,  &  B r a d l e y ,  S .  ( 2 0 2 3 ) .  E x p l o r i n g  i n d i v i d u a l s ’  e x p e r i e n c e s  o f
h o p e  i n  m e n t a l  h e a l t h  r e c o v e r y :  A n  i n t e r p r e t a t i v e  p h e n o m e n o l o g i c a l  a n a l y s i s .  J o u r n a l  o f  P s y c h i a t r i c
a n d  M e n t a l  H e a l t h  N u r s i n g ,  3 0 ( 1 ) ,  1 0 1 - 1 0 9 .
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P a r  a i l l e u r s ,  c e t t e  m é t h o d o l o g i e  q u a l i t a t i v e ,  d e  p l u s  e n  p l u s  u t i l i s é e  a u  n i v e a u  i n t e r n a t i o n a l ,
r e p o s e  n é a n m o i n s  s u r  u n e  a n a l y s e  s u b j e c t i v e  d u  c o n t e n u  p r o d u i t .  C e l a  i m p l i q u e  q u e  l e s
e n t r e t i e n s  s o i e n t  a n a l y s é s  p a r  p l u s i e u r s  c h e r c h e u r s  p o u r  r é d u i r e  d ’ é v e n t u e l s  b i a i s
d ’ i n t e r p r é t a t i o n .  T o u t e f o i s ,  c e l a  n e  s e m b l e r a i t  p a s  l e  c a s  d a n s  c e t t e  é t u d e ,  c e  q u i  l i m i t e  l a
g é n é r a l i s a t i o n  d e s  r é s u l t a t s .

D a n s  m a  p r a t i q u e  :  C e s  r é s u l t a t s  i l l u s t r e n t  l ' i m p o r t a n c e  d e  s e n s i b i l i s e r  l e s  p r o f e s s i o n n e l s
d e  l a  s a n t é  à  c e  c o n c e p t  d ' e s p o i r .  C r é e r  u n  e s p a c e  d e  d i a l o g u e  a c c e s s i b l e  à  l a  p e r s o n n e  l u i
p e r m e t  e n  e f f e t  d ' a v o i r  u n e  c o m p r é h e n s i o n  p l u s  e x p l i c i t e  d e  l ’ e s p o i r .  I l  p e r m e t  a u s s i  d e
r e n f o r c e r  l ' e s p o i r  c h e z  l a  p e r s o n n e  e t  l i m i t e  l e  r i s q u e  d e  s u i c i d e .  P o u r  f a v o r i s e r  l ' é c h a n g e
e t  l e s  r e c h e r c h e s  d a n s  c e  d o m a i n e ,  l e s  p r o f e s s i o n n e l s  p e u v e n t  a v o i r  r e c o u r s  à  l ' u t i l i s a t i o n
d e  p h o t o g r a p h i e s ,  d ' i m a g e s  o u  d ' a u t r e s  m o y e n s  c r é a t i f s  c e n t r é s  s u r  l a  p e r s o n n e .  

A r t i c l e  4

O r i g i n e  d e  l ’ é t u d e  :  I n v o q u e r  a u j o u r d ’ h u i  l e  c o n c e p t  d e  r é t a b l i s s e m e n t ,  c ’ e s t  e n v i s a g e r  u n
m i e u x - ê t r e  g l o b a l  a u - d e l à  d e  l a  r é m i s s i o n  d e s  s y m p t ô m e s  c l i n i q u e s  e t  r e c o n n a î t r e  l e s
p e r s o n n e s  c o n c e r n é e s  c o m m e  e x p e r t e s  d e  l e u r  v é c u .  D a n s  c e t t e  p e r s p e c t i v e ,  d e s
i n t e r v e n t i o n s  a p p a r a i s s e n t  d e  p l u s  e n  p l u s  q u i  f o n t  d e s  v é c u s  e x p é r i e n t i e l s  d e s  p e r s o n n e s
u n  i n g r é d i e n t  t h é r a p e u t i q u e  c l é .  S i  l ’ i m p a c t  d ’ u n  t r a v a i l  s u r  s o n  r é c i t  d e  v i e  d u r a n t  u n
r é t a b l i s s e m e n t  e s t  b i e n  d o c u m e n t é ,  p e u  d ’ é t u d e s  e x i s t e n t  s u r  l e s  r é p e r c u s s i o n s  d e s  r é c i t s
d e  v i e  d ’ a u t r e s  p e r s o n n e s  s u r  s o n  p r o p r e  r é t a b l i s s e m e n t .  

D e  q u o i  p a r l e - t - o n  ?  D a n s  c e t t e  é t u d e ,  l e s  a u t e u r s  o n t  v o u l u  é v a l u e r ,  d a n s  l e  c a d r e  d ’ u n
p r o t o c o l e  e x p é r i m e n t a l  e t  d a n s  l e  c a d r e  d ’ u n  p r o t o c o l e  c l i n i q u e  i n d é p e n d a n t  :  1 )  l e s
c a r a c t é r i s t i q u e s  d e s  b é n é f i c i a i r e s  e t  d e s  a u t e u r s  d e  r é c i t s  d e  r é t a b l i s s e m e n t  q u i
i n f l u e n c e n t  l a  r e c o n n e x i o n  e t  l ’ e s p o i r  à  c o u r t  t e r m e  d e s  b é n é f i c i a i r e s ,  e t  2 )  s i  l a  s i m i l i t u d e
e n t r e  l e s  r é c i t s  p a r t a g é s  e t  l e  v é c u  d e s  b é n é f i c i a i r e s  p a r t i c i p e  à  c e  q u e  c e s  d e r n i e r s  s e
s a i s i s s e n t  d a v a n t a g e  d e  c e  m a t é r i a u  d a n s  l e u r  p r o p r e  s t r a t é g i e  d e  r é t a b l i s s e m e n t .

C o m m e n t  s ’ e s t  d é r o u l é e  l ’ é t u d e  ?  C e t t e  é t u d e  s ’ i n s c r i t  d a n s  l e  c a d r e  d u  p r o g r a m m e  N E O N
p o u r  N a r r a t i v e  E x p e r i e n c e  O n l i n e .  C e  p r o g r a m m e  p o r t e  s u r  l ’ i m p a c t  d e  r é c i t s  d e
r é t a b l i s s e m e n t  e n r e g i s t r é s  s u r  l a  q u a l i t é  d e  v i e  d e s  p e r s o n n e s  c o n c e r n é e s  p a r  u n  t r o u b l e
d e  s a n t é  m e n t a l e .  

C O M M E N T  L E S  R É C I T S  E N R E G I S T R É S  S U R  L E  R É T A B L I S S E M E N T  D E  L A

S A N T É  M E N T A L E  C R É E N T - I L S  D E S  L I E N S  E T  A M É L I O R E N T - I L S

L ’ E S P O I R  ?

H o w  d o  r e c o r d e d  m e n t a l  h e a l t h  r e c o v e r y  n a r r a t i v e s  c r e a t e  c o n n e c t i o n  a n d  i m p r o v e
h o p e f u l n e s s ?

N g ,  F . ,  N e w b y ,  C . ,  R o b i n s o n ,  C . ,  L l e w e l l y n - B e a r d s l e y ,  J . ,  Y e o ,  C . ,  R o e ,  J . ,  . . .  &  S l a d e ,  M .  ( 2 0 2 2 ) .  H o w  d o
r e c o r d e d  m e n t a l  h e a l t h  r e c o v e r y  n a r r a t i v e s  c r e a t e  c o n n e c t i o n  a n d  i m p r o v e  h o p e f u l n e s s ? .  J o u r n a l  o f
M e n t a l  H e a l t h ,  3 1 ( 2 ) ,  2 7 3 - 2 8 0 .



A r t i c l e  4D a n s  l e  p r o t o c o l e  e x p é r i m e n t a l ,  4 0  b é n é f i c i a i r e s  o n t  é t é  i n c l u s .  D a n s  l e  p r o t o c o l e  c l i n i q u e ,
i l s  é t a i e n t  1 3  b é n é f i c i a i r e s  r e c r u t é s  a u  s e i n  d ’ u n  s e r v i c e  d e  s o i n s  d e  s a n t é  m e n t a l e  e n
A n g l e t e r r e .  L e s  c r i t è r e s  d ’ i n c l u s i o n  é t a i e n t  l e s  s u i v a n t s  :  ê t r e  â g é  d e  p l u s  d e  1 8  a n s ,
p r é s e n t e r  u n  t r o u b l e  d e  s a n t é  m e n t a l e  e t  ê t r e  u s a g e r  d ’ u n  s e r v i c e  d e  s o i n s  e n  s a n t é
m e n t a l e .
D a n s  l e  c a d r e  d e  l ’ é t u d e  e x p é r i m e n t a l e ,  c h a q u e  p a r t i c i p a n t  a  é t é  s o u m i s  à  7  r é c i t s  e n
m o y e n n e .  D a n s  l e  c a d r e  d e  l ’ é t u d e  c l i n i q u e ,  c h a q u e  p a r t i c i p a n t  a  é t é  s o u m i s  à  6  r é c i t s  e n
m o y e n n e .
L e s  r é c i t s  o n t  é t é  a n a l y s é s  a v e c  l ’ I n v e n t o r y  o f  c h a r a c t e r i s t i c s  o f  r e c o v e r y  s t o r i e s
c o m p r e n a n t  7 7  i t e m s .  L ’ e s p o i r  a  é t é  m e s u r é  v i a  l e  H e r t h  H o p e  i n d e x ,  c o m p r e n a n t  1 2  i t e m s .
L e  n i v e a u  d ’ a p p r o p r i a t i o n  a  é t é  m e s u r é  à  p a r t i r  d e  t r o i s  q u e s t i o n s  :

À  q u e l  p o i n t  v o u s  ê t e s - v o u s  i d e n t i f i é  à  c e  r é c i t  ?
À  q u e l  p o i n t  v o u s  ê t e s - v o u s  i d e n t i f i é  a u  n a r r a t e u r  ?
À  q u e l  p o i n t  c e  r é c i t  v o u s  a - t - i l  d o n n é  u n  s e n t i m e n t  d ’ e s p o i r  ?

L e  m o d è l e  d ’ a n a l y s e  u t i l i s é  é t a i t  u n  m o d è l e  s t a t i s t i q u e  à  e f f e t s  m i x t e s ,  u n i v a r i é  e t
m u l t i n i v e a u x  ( p a r t i c i p a n t s  e t  n a r r a t e u r s ) .

F a i t s  s a i l l a n t s  :  T o u t  r é c i t  d e  v i e  p r o d u i t  p a r  u n e  p e r s o n n e  t o u c h é e  p a r  d e s  t r o u b l e s  d e
s a n t é  m e n t a l e  n ’ e n t r a î n e r a  p a s  u n e  p e r s p e c t i v e  d ’ e s p o i r  c h e z  l e s  p e r s o n n e s  c o n c e r n é e s  q u i
e n  p r e n d r o n t  c o n n a i s s a n c e .  E n  e f f e t ,  c e t t e  é t u d e  m e t  e n  é v i d e n c e  l e s  f a c t e u r s  p r é d i c t i f s
d ’ a d h é s i o n .  P a r m i  c e u x - c i ,  i l  r e s s o r t  l e  m o m e n t  o ù  l e  r é c i t  e s t  p r o p o s é ,  l e q u e l  p e u t  ê t r e  t r o p
p r é c o c e  e n  f o n c t i o n  d u  c h e m i n e m e n t  d e  l a  p e r s o n n e  c o n c e r n é e .  
L ’ o r i g i n e  e t h n i q u e  e t  l e  g e n r e  a u r o n t  a u s s i  u n e  i n c i d e n c e  s u r  l e  n i v e a u  d ’ i d e n t i f i c a t i o n  e t  d e
c o n n e x i o n  a u x  r é c i t s .  P l u s  s p é c i f i q u e m e n t ,  s i  l e  n a r r a t e u r  a p p a r t i e n t  à  u n e  m i n o r i t é
e t h n i q u e  q u i  e s t  a u s s i  c e l l e  d u  r é c e p t e u r ,  c e l a  c r é e r a  u n  p u i s s a n t  f a c t e u r  d ’ a d h é s i o n  a u
r é c i t .  P a r  a i l l e u r s ,  l e  f a i t  d e  b é n é f i c i e r  d e  r é c i t s  d e  r é t a b l i s s e m e n t  d é c r i v a n t  u n e  v i e
é p a n o u i e  p l u t ô t  q u ’ u n  é t a t  d e  s u r v i e  g é n è r e  u n  e s p o i r  p l u s  é l e v é  c h e z  l e s  r é c e p t e u r s .  E n
c o n t r e p a r t i e ,  l e s  r é c i t s  d e  p e r s o n n e s  r é t a b l i e s  p e i n e n t  à  c r é e r  u n e  i d e n t i f i c a t i o n ,  c e t t e
d e r n i è r e  é t a n t  p l u s  é l e v é e  a v e c  d e s  r é c i t s  p e r ç u s  c o m m e  p l u s  «  r é a l i s t e s  » ,  e n  l e s q u e l s  d e s
c o m b a t s  e t  d e s  d i f f i c u l t é s  p e r d u r e n t  e t  s o n t  d é c r i t s  c o m m e  t e l s .  E n f i n ,  l ’ a u t h e n t i c i t é  d e s
r é c i t s ,  t e l l e  q u e  p e r ç u e  p a r  l e s  r é c e p t e u r s ,  e s t  d é c i s i v e  e t  c o n s t i t u e  u n  f a c t e u r  p u i s s a n t  d e
c o n n e x i o n  e t  d ’ i d e n t i f i c a t i o n .

À  g a r d e r  e n  t ê t e  :  L ’ é t u d e  a  p o r t é  s u r  u n  é c h a n t i l l o n  r e s t r e i n t ,  c e  q u i  n e  p e r m e t  p a s  u n e
g é n é r a l i s a t i o n  d e s  r é s u l t a t s  e t  r e q u i e r t  u n e  é t u d e  à  p l u s  l a r g e  é c h e l l e .  I l  s ’ a g i t  d o n c  d e
r é s u l t a t s  q u e  l ’ o n  p e u t  q u a l i f i e r  d e  p r é l i m i n a i r e s  à  c e  s t a d e .  L e s  d i f f é r e n c e s  e n  t e r m e s  d e
r é c e p t i o n  d e s  r é c i t s  s e l o n  l e s  o r i g i n e s  c u l t u r e l l e s  e t  e t h n i q u e s  o n t  é t é  e x p l o r é e s  e t  f o n t
a p p e l  à  d e s  m é c a n i s m e s  c o m p l e x e s  q u i  n é c e s s i t e r a i e n t  d e s  a n a l y s e s  p l u s  q u a l i t a t i v e s  s u r
l e s  f a c t e u r s  d ’ i d e n t i f i c a t i o n  e t  d e  c o n n e x i o n .
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D a n s  m a  p r a t i q u e  :  N o u s  l a i s s o n s  i c i  l a  v o i x
a u x  p e r s o n n e s  c o n c e r n é e s  q u i  o n t  c o m p l é t é
l e  n u a g e  d e  m o t s  ( v o i r  p a g e  3 ) .  C e s  m o t s
é v o c a t e u r s  d ’ e s p o i r  g u i d e n t  n o t r e  p r a t i q u e
c l i n i q u e .  
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A r t i c l e  5

O r i g i n e  d e  l ’ é t u d e  :  D a n s  l e  c o n t e x t e  a c t u e l  d e  h a u s s e  d e s  p r o b l è m e s  d e  s a n t é  m e n t a l e
c h e z  l e s  j e u n e s ,  c e t t e  é t u d e  e x p l o r e  l e s  l i e n s  e n t r e  l ' a p p a r t e n a n c e  à  d e s  g r o u p e s ,  l e s  l i e n s
s o c i a u x ,  l ' e s p o i r  e t  l a  s a n t é  m e n t a l e .  E n  e x a m i n a n t  c e s  m é c a n i s m e s ,  e l l e  c h e r c h e  à  m i e u x
c o m p r e n d r e  c o m m e n t  r e n f o r c e r  l e  b i e n - ê t r e  m e n t a l  d e s  j e u n e s  v u l n é r a b l e s ,  n o t a m m e n t  c e u x
d é j à  c o n f r o n t é s  à  d e s  p r o b l è m e s  d e  s a n t é  m e n t a l e .  L e s  r é s u l t a t s  p o u r r a i e n t  p e r m e t t r e  d e
d é v e l o p p e r  d e s  i n t e r v e n t i o n s  c i b l é e s  p o u r  s o u t e n i r  l a  s a n t é  m e n t a l e  d e s  j e u n e s  d a n s  d e s
c o n t e x t e s  c o m m e  c e l u i  d e  l a  p a n d é m i e  d e  C O V I D - 1 9 .

D e  q u o i  p a r l e - t - o n  ?  L ’ a p p r o c h e  d e  s a n t é  p a r  l ’ i d e n t i t é  s o c i a l e  e s t  u n e  p e r s p e c t i v e
t h é o r i q u e  p r o m e t t e u s e  q u i  p e r m e t  d ’ é t a b l i r  u n  l i e n  e n t r e  l e s  d i m e n s i o n s  s o c i a l e s  e t
p s y c h o l o g i q u e s  d e  l a  s a n t é  e t  d u  b i e n - ê t r e .  L ’ a p p a r t e n a n c e  à  p l u s i e u r s  g r o u p e s  a s s o c i é e  à
u n  m e i l l e u r  b i e n - ê t r e  m e n t a l ,  o f f r e  u n e  p r o t e c t i o n  l o r s  d ' é v é n e m e n t s  d e  v i e  i m p o r t a n t s
s e l o n  c e t t e  é t u d e .  D e  p l u s ,  l e s  l i e n s  s o c i a u x  e t  l ' e s p o i r  s o n t  d e s  m é c a n i s m e s  c l é s  l i a n t
l ' a p p a r t e n a n c e  à  u n  g r o u p e  e t  l a  s a n t é  m e n t a l e .  
L ' e s p o i r  e s t  u n e  r e s s o u r c e  e s s e n t i e l l e  p o u r  l a  s a n t é  m e n t a l e ,  m ê m e  e n  p é r i o d e
d ' é v é n e m e n t s  d é f a v o r a b l e s  t e l s  q u e  l a  p a n d é m i e  d u  C O V I D - 1 9 .  A i n s i ,  l e s  c h e r c h e u r s  o n t
e x p l o r é  c o m m e n t  l e  f a i t  d ' a p p a r t e n i r  à  p l u s i e u r s  g r o u p e s ,  d e  m a i n t e n i r  c e s  l i e n s  s o c i a u x  e t
d ' a v o i r  d e  l ' e s p o i r  é t a i t  l i é  à  l a  s a n t é  m e n t a l e .  I l s  o n t  c h e r c h é  à  é v a l u e r  s i  l e  m a i n t i e n  d ’ u n e
a p p a r t e n a n c e  à  u n  g r o u p e  s o c i a l  i n f l u e n ç a i t  l e s  s y m p t ô m e s  d e  s a n t é  m e n t a l e ,  e n  u t i l i s a n t
l e s  l i e n s  s o c i a u x  e n  p e r s o n n e  e t  e n  l i g n e  a i n s i  q u e  l ' e s p o i r  c o m m e  m é d i a t e u r s .  E n  r é s u m é ,
l ' é t u d e  a  e x a m i n é  c o m m e n t  l e s  r e l a t i o n s  s o c i a l e s  e t  l ' e s p o i r  p e u v e n t  j o u e r  u n  r ô l e
i m p o r t a n t  d a n s  l a  s a n t é  m e n t a l e  d e s  i n d i v i d u s ,  e n  p a r t i c u l i e r  e n  p é r i o d e  d e  p e r t u r b a t i o n s
c o m m e  l a  p a n d é m i e  d e  C O V I D - 1 9 .

C o m m e n t  s ’ e s t  d é r o u l é e  l ’ é t u d e  ?  L a  m é t h o d o l o g i e  d e  c e t t e  é t u d e  i m p l i q u e  u n e  a p p r o c h e
o b s e r v a t i o n n e l l e  t r a n s v e r s a l e  u t i l i s a n t  d e s  d o n n é e s  d ' u n e  e n q u ê t e  d e  b a s e  m e n é e  d a n s  l e
c a d r e  d e  l ' é t u d e  D i s C O V e r y ,  q u i  s e  c o n c e n t r e  s u r  l e s  i m p a c t s  s o c i a u x  e t  d e  s a n t é  m e n t a l e
d e  l a  p a n d é m i e  d e  C O V I D - 1 9  s u r  l e s  j e u n e s  v u l n é r a b l e s .  L e s  p a r t i c i p a n t s ,  1 0 5  j e u n e s  â g é s
d e  1 6  à  3 5  a n s ,  o n t  é t é  r e c r u t é s  d a n s  c i n q  r é g i o n s  d u  R o y a u m e - U n i .  P a r  l e  b i a i s  d ' u n e
e n q u ê t e  e n  l i g n e  e t  p a r  t é l é p h o n e ,  d i f f é r e n t s  é l é m e n t s  t e l s  q u e  l ' a p p a r t e n a n c e  à  u n  g r o u p e
s o c i a l ,  l a  d é p r e s s i o n ,  l ' a n x i é t é ,  l e s  e x p é r i e n c e s  d e  t y p e  p s y c h o t i q u e ,  l a  c o n n e c t i v i t é  s o c i a l e
e n  p e r s o n n e  e t  e n  l i g n e ,  a i n s i  q u e  l ' e s p o i r  o n t  é t é  é v a l u é s .

F a i t s  s a i l l a n t s  :  L e s  r é s u l t a t s  o n t  m i s  e n  é v i d e n c e  q u e  l e  f a i t  d e  f a i r e  p a r t i e  d ’ u n  p l u s  g r a n d
n o m b r e  d e  g r o u p e s  s o c i a u x  a v a n t  l a  p a n d é m i e  d e  C O V I D - 1 9  é t a i t  a s s o c i é  à  u n  m a i n t i e n  p l u s
i m p o r t a n t  d e  c e s  l i e n s  s o c i a u x  p e n d a n t  l a  p a n d é m i e .  Q u i  p l u s  e s t ,  p l u s  l e s  p a r t i c i p a n t s
a v a i e n t  m a i n t e n u  d e s  l i e n s  s o c i a u x ,  p l u s  i l s  a v a i e n t  d e s  s c o r e s  é l e v é s  d e  c o n n e c t i v i t é
s o c i a l e  e n  p e r s o n n e  e t  e n  l i g n e ,  a i n s i  q u e  d e s  s c o r e s  é l e v é s  d ’ e s p o i r .  

L E  R Ô L E  M É D I A T E U R  D E  L A  C O N N E C T I V I T É  S O C I A L E  E T  D E  L ’ E S P O I R

D A N S  L A  R E L A T I O N  E N T R E  L A  C O N T I N U I T É  D E  L ’ A P P A R T E N A N C E  À  U N

G R O U P E  E T  L E S  P R O B L È M E S  D E  S A N T É  M E N T A L E  C H E Z  L E S  J E U N E S

V U L N É R A B L E S

T h e  m e d i a t i n g  r o l e  o f  s o c i a l  c o n n e c t e d n e s s  a n d  h o p e  i n  t h e  r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n
g r o u p  m e m b e r s h i p  c o n t i n u i t y  a n d  m e n t a l  h e a l t h  p r o b l e m s  i n  v u l n e r a b l e  y o u n g
p e o p l e

V e l l a ,  C . ,  B e r r y ,  C . ,  E a s t e r b r o o k ,  M .  J . ,  M i c h e l s o n ,  D . ,  B o g e n - J o h n s t o n ,  L . ,  &  F o w l e r ,  D .  ( 2 0 2 3 ) .  T h e
m e d i a t i n g  r o l e  o f  s o c i a l  c o n n e c t e d n e s s  a n d  h o p e  i n  t h e  r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  g r o u p  m e m b e r s h i p
c o n t i n u i t y  a n d  m e n t a l  h e a l t h  p r o b l e m s  i n  v u l n e r a b l e  y o u n g  p e o p l e .  B J P s y c h  O p e n ,  9 ( 4 ) ,  e 1 3 0 .
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D e  t e l s  s c o r e s  p l u s  é l e v é s  e t  l e  m a i n t i e n  d e  l i e n s  s o c i a u x  é t a i e n t  a u s s i  a s s o c i é s  à  d e s
s c o r e s  p l u s  f a i b l e s  d e  d é p r e s s i o n ,  d ’ a n x i é t é  e t  d ’ e x p é r i e n c e s  d e  t y p e  p s y c h o t i q u e .  P a r
a i l l e u r s ,  d e s  e f f e t s  m é d i a t e u r s  o n t  é t é  r e l e v é s  d a n s  l ’ é t u d e ,  d o n t  l ’ e f f e t  m é d i a t e u r  d e
l ’ e s p o i r  s u r  l a  r e l a t i o n  e n t r e  l e  m a i n t i e n  d e s  l i e n s  s o c i a u x  e t  l e s  e x p é r i e n c e s  d e  t y p e
p s y c h o t i q u e .  U n  e f f e t  m é d i a t e u r  d e  l a  c o n n e c t i v i t é  s o c i a l e  e n  p e r s o n n e  s u r  l a  r e l a t i o n  e n t r e
l ’ a n x i é t é  e t  l e  m a i n t i e n  d e s  l i e n s  s o c i a u x  a  é g a l e m e n t  é m e r g é  d a n s  l e s  r é s u l t a t s .

À  g a r d e r  e n  t ê t e  :  L ' é t u d e  n ' a  p a s  p u  p r o u v e r  d e  m a n i è r e  d i r e c t e  l e s  l i e n s  d e  c a u s e  à  e f f e t
e n t r e  l e s  r e l a t i o n s  s o c i a l e s ,  l ' e s p o i r  e t  l a  s a n t é  m e n t a l e ,  c e  q u i  p e u t  l a i s s e r  p l a c e  à
d i f f é r e n t e s  i n t e r p r é t a t i o n s  d e s  r é s u l t a t s .  D e  p l u s ,  l e s  d o n n é e s  o n t  é t é  c o l l e c t é e s  p e n d a n t
u n e  p é r i o d e  o ù  l e s  r è g l e s  d e  d i s t a n c i a t i o n  s o c i a l e  é t a i e n t  a s s o u p l i e s ,  c e  q u i  p o u r r a i t  a v o i r
i n f l u e n c é  l e s  i n t e r a c t i o n s  s o c i a l e s  d e s  p a r t i c i p a n t s .  L e s  i n f o r m a t i o n s  s u r  l ' a p p a r t e n a n c e  à
p l u s i e u r s  g r o u p e s  é t a i e n t  b a s é e s  s u r  l e s  s o u v e n i r s  d e s  p a r t i c i p a n t s ,  c e  q u i  p e u t  i n t r o d u i r e
d e s  e r r e u r s  o u  d e s  b i a i s  p o t e n t i e l s .  D e  p l u s ,  l e s  m e s u r e s  u t i l i s é e s  p o u r  é v a l u e r
l ' a p p a r t e n a n c e  à  d e s  g r o u p e s  n ' é t a i e n t  p a s  t r è s  d é t a i l l é e s ,  l i m i t a n t  l a  c o m p r é h e n s i o n  s u r  l a
m a n i è r e  d o n t  c e l a  i n f l u e n c e  l a  s a n t é  m e n t a l e .
O n  n o t e  é g a l e m e n t  q u e  l a  m e s u r e  d e  l ' e s p o i r  u t i l i s é e  d a n s  l ' é t u d e  é t a i t  b a s é e  s u r  d e s  t r a i t s
d e  p e r s o n n a l i t é  p l u t ô t  q u e  s u r  l ' é t a t  é m o t i o n n e l  a c t u e l ,  c e  q u i  p o u r r a i t  n u a n c e r  l e s
r é s u l t a t s .  E n f i n ,  l a  t a i l l e  r é d u i t e  d e  l ' é c h a n t i l l o n  e t  s a  m a j o r i t é  d e  f e m m e s  b l a n c h e s
b r i t a n n i q u e s  p o u r r a i e n t  l i m i t e r  l a  g é n é r a l i s a t i o n  d e s  r é s u l t a t s  à  d ' a u t r e s  p o p u l a t i o n s .

D a n s  m a  p r a t i q u e  :  L e s  c e n t r e s  d e  r é h a b i l i t a t i o n  p s y c h o s o c i a l e  a c c u e i l l e n t  d e  n o m b r e u x
j e u n e s  c o n c e r n é s  p a r  d e s  t r o u b l e s  d e  s a n t é  m e n t a l e ,  e n  r u p t u r e  f a m i l i a l e ,  a m i c a l e  o u
s o c i a l e .  P o u r  f a v o r i s e r  l e u r  r é t a b l i s s e m e n t ,  l ’ i n t é g r a t i o n  d e s  i n d i v i d u s  d a n s  l e u r
e n v i r o n n e m e n t  e s t  e s s e n t i e l l e ,  i n c l u a n t  l e  s o u t i e n  d e s  g r o u p e s ,  d e s  i n t e r a c t i o n s  s o c i a l e s  e t
l a  c r é a t i o n  o u  l e  m a i n t i e n  d e  l i e n s  s o c i a u x .  E n c o u r a g e r  l e s  é c h a n g e s  e n t r e  p a i r s  e t
l ' u t i l i s a t i o n  d e  p l a t e f o r m e s  d e  r é s e a u x  s o c i a u x  p o u r  m a i n t e n i r  l a  d y n a m i q u e  d e  g r o u p e
a p r è s  l e s  s e s s i o n s  d e  r e m é d i a t i o n  c o g n i t i v e  e n  g r o u p e  p a r  e x e m p l e ,  p o u r r a i t  ê t r e  c r u c i a l .
L e  r ô l e  d e s  G E M  ( G r o u p e s  d ' e n t r a i d e  m u t u e l l e )  e t  d e  d i s p o s i t i f s  c o m m e  l e s  a s s o c i a t i o n s  d e
p a i r - a i d a n c e  f a v o r i s e n t  é g a l e m e n t  c e t  é l a n .  L ' o b j e c t i f  e s t  d e  f a v o r i s e r  l ' i n c l u s i o n  s o c i a l e ,  l a
c i t o y e n n e t é  e t  l e s  r e s s o u r c e s  e n v i r o n n e m e n t a l e s ,  m e t t a n t  e n  a v a n t  l ' i m p o r t a n c e  d u  l i e n
h u m a i n  d a n s  l e  p r o c e s s u s  d e  r é h a b i l i t a t i o n  p s y c h o s o c i a l e .

A r t i c l e  6

O r i g i n e  d e  l ’ é t u d e  :  C e t t e  é t u d e  s ’ i n s c r i t  d a n s  u n  c o n t e x t e  t h é o r i q u e  c o r r o b o r a n t  l e s  e f f e t s
b é n é f i q u e s  d e  l ’ e s p o i r ,  n o t a m m e n t  s u r  l e s  p l a n s  p s y c h o l o g i q u e  e t  a d a p t a t i f ,  c e  q u i  r e f l è t e
s a  p e r t i n e n c e .  L ’ o b j e c t i f  e s t  d e  m e s u r e r  l e s  n i v e a u x  d ’ e s p o i r  p r é s e n t s  c h e z  d e s  i n d i v i d u s
c o m p o s a n t  a v e c  l a  s c h i z o p h r é n i e  o u  u n  t r o u b l e  s c h i z o a f f e c t i f ,  e t  c e ,  a f i n  d ’ é v a l u e r  l a  f o r c e
d e  c o r r é l a t i o n s  e n t r e  l ’ e s p o i r  e t  ( 1 )  l e s  s y m p t ô m e s  e t  ( 2 )  l e s  m a r q u e u r s  d ’ u n
r é t a b l i s s e m e n t .

E S P O I R ,  R É T A B L I S S E M E N T  E T  S Y M P T Ô M E S :  L ’ I M P O R T A N C E  D E

L ’ E S P O I R  P O U R  L E S  P E R S O N N E S  A Y A N T  U N  T R O U B L E  D E  S A N T É

M E N T A L E  S É V È R E

H o p e ,  r e c o v e r y  a n d  s y m p t o m s :  t h e  i m p o r t a n c e  o f  h o p e  f o r  p e o p l e  l i v i n g  w i t h  s e v e r e
m e n t a l  i l l n e s s

H a y e s ,  L . ,  H e r r m a n ,  H . ,  C a s t l e ,  D . ,  &  H a r v e y ,  C .  ( 2 0 1 7 ) .  H o p e ,  r e c o v e r y  a n d  s y m p t o m s :  t h e  i m p o r t a n c e
o f  h o p e  f o r  p e o p l e  l i v i n g  w i t h  s e v e r e  m e n t a l  i l l n e s s .  A u s t r a l a s i a n  P s y c h i a t r y ,  2 5 ( 6 ) ,  5 8 3 - 5 8 7 .



D e  q u o i  p a r l e - t - o n  ?  L ’ é t u d e  m e t  p r i n c i p a l e m e n t  l ’ a c c e n t  s u r  c e  q u ’ e s t  l ’ e s p o i r  e t  s u r
l ’ a m p l e u r  d e  s a  m a n i f e s t a t i o n  c h e z  l e s  p e r s o n n e s  a t t e i n t e s  d ’ u n e  s c h i z o p h r é n i e  o u  d ’ u n
t r o u b l e  s c h i z o a f f e c t i f .  U n  i n d i v i d u  a y a n t  u n e  v i s i o n  o p t i m i s t e  d e  c e  q u e  l ’ a v e n i r  l u i  r é s e r v e
o u  e n c o r e  u n e  v o l o n t é  d e  v i v r e  d e s  é v è n e m e n t s  f a v o r a b l e s  u l t é r i e u r e m e n t  i l l u s t r e  b i e n  c e
q u e  r e p r é s e n t e  l e  t e r m e  «  e s p o i r  »  d a n s  c e t  a r t i c l e .

C o m m e n t  s ’ e s t  d é r o u l é e  l ’ é t u d e  ?  C e t t e  é t u d e ,  r é a l i s é e  à  M e l b o u r n e ,  r e g r o u p a i t  6 0
p a r t i c i p a n t s  a t t e i n t s  d e  s c h i z o p h r é n i e  o u  d ’ u n  t r o u b l e  s c h i z o a f f e c t i f .  L ’ é c h e l l e
a u t o r a p p o r t é e  “ S n y d e r  H o p e  S c a l e ”  ( H O P E / ” A d u l t  H o p e  S c a l e ” )  é t a i t  n o t a m m e n t  u t i l i s é e
p o u r  m e s u r e r  l ’ e s p o i r  c h e z  l e s  p a r t i c i p a n t s .  L ’ u t i l i s a t i o n  d ’ a u t r e s  i n s t r u m e n t s  d e  m e s u r e
a u t o r a p p o r t é s  a  p e r m i s  l ’ é v a l u a t i o n  d u  s e n t i m e n t  d ’ i s o l e m e n t  s o c i a l  ( “ c o n n e x i o n  s o c i a l e ” ) ,
d u  f o n c t i o n n e m e n t  f a m i l i a l ,  d e  l a  q u a l i t é  d e  v i e  e t  d e s  s y m p t ô m e s .

F a i t s  s a i l l a n t s  :  L e s  p a r t i c i p a n t s  r e c r u t é s  d a n s  l e  c a d r e  d e  c e t t e  é t u d e  ( a u  s e i n  d e  s e r v i c e s
c o m m u n a u t a i r e s  e n  s a n t é  m e n t a l e )  p r é s e n t a i e n t  d e s  n i v e a u x  d ’ e s p o i r  c o n s i d é r a b l e m e n t
p l u s  f a i b l e s  q u e  c e u x  g é n é r a l e m e n t  m e s u r é s  a u  s e i n  d ’ a u t r e s  é t u d e s  r é a l i s é e s  a u p r è s
d ’ i n d i v i d u s  a v e c  o u  s a n s  t r o u b l e  d e  s a n t é  m e n t a l e .  C h e z  l e s  p e r s o n n e s  c o m p o s a n t  a v e c  l a
s c h i z o p h r é n i e  o u  u n  t r o u b l e  s c h i z o a f f e c t i f ,  u n  s c o r e  p l u s  f a i b l e  à  l ’ é c h e l l e  H O P E  ( m e s u r a n t
l ’ e s p o i r )  é t a i t  a s s o c i é  à  d e s  s y m p t ô m e s  c l i n i q u e s  p l u s  é l e v é s ,  m e s u r é s  p a r  l ’ é c h e l l e  B A S I S -
3 2 ,  a i n s i  q u ’ à  u n  m o i n s  b o n  f o n c t i o n n e m e n t  f a m i l i a l .  E n  c o n t r e p a r t i e ,  l e s  r é s u l t a t s  o n t
a u s s i  m o n t r é  q u ’ u n  s c o r e  p l u s  é l e v é  à  l ’ é c h e l l e  H O P E  é t a i t  a s s o c i é  d e  f a ç o n  s i g n i f i c a t i v e  à
u n e  p e r c e p t i o n  p l u s  i m p o r t a n t e  d e  c o n n e x i o n  s o c i a l e  e t  à  u n e  m e i l l e u r e  q u a l i t é  d e  v i e .

À  g a r d e r  e n  t ê t e  :  B i e n  q u e  l e s  r é s u l t a t s  d e  c e t t e  é t u d e  s o i e n t  i n t é r e s s a n t s  e t  p o r t e u r s  d e
s e n s ,  i l  d e m e u r e  i m p o r t a n t  d e  p o u r s u i v r e  l e s  r e c h e r c h e s  a f i n  d e  c i b l e r  c o m m e n t  i l  s e r a i t
p o s s i b l e  d ’ i n s t a u r e r  o u  d e  f a i r e  p e r d u r e r  l ’ e s p o i r  c h e z  l e s  i n d i v i d u s  c o m p o s a n t  a v e c  u n
t r o u b l e  d e  s a n t é  m e n t a l e  s é v è r e .  É g a l e m e n t ,  u n e  i n t e r p r é t a t i o n  p r u d e n t e  d e s  r é s u l t a t s  d o i t
ê t r e  e f f e c t u é e  c o n s i d é r a n t  l a  t a i l l e  s o m m e  t o u t e  r e s t r e i n t e  d e  l ’ é c h a n t i l l o n  d e  p a r t i c i p a n t s ,
l i m i t a n t  l a  g é n é r a l i s a t i o n  d e s  c o n c l u s i o n s  t i r é e s .
 
D a n s  m a  p r a t i q u e  :  C e t t e  é t u d e  r e f l è t e  l ' i m p o r t a n c e  d e  l ' e s p o i r  d a n s  l e  r é t a b l i s s e m e n t .  E n
e f f e t ,  l e s  r é s u l t a t s  m o n t r e n t  q u e  l e s  p e r s o n n e s  a v e c  u n  s c o r e  p l u s  f a i b l e  à  l ' é c h e l l e  H O P E
s o n t  s o u v e n t  c o n f r o n t é s  à  d e s  s y m p t ô m e s  p l u s  i m p o r t a n t s ,  l a  p e r c e p t i o n  d ’ u n  i s o l e m e n t
s o c i a l  p l u s  m a r q u é  e t  u n e  m o i n d r e  q u a l i t é  d e  v i e .  A u s s i ,  c o n j u g u e r  l e  r e n f o r c e m e n t  d e
l ' e s p o i r  e t  l e s  p r a t i q u e s  a u t o u r  d e  l a  r é i n s e r t i o n  s o c i a l e  s o n t  d e  v é r i t a b l e s  e n j e u x  p o u r
f a v o r i s e r  l e  r é t a b l i s s e m e n t .

B U L L E T I N  3  -  A U T O M N E  2 0 2 4
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A r t i c l e  7

O r i g i n e  d e  l ’ é t u d e :  L ’ é t u d e  d e s  f a c t e u r s  p e r m e t t a n t  d ’ a m é l i o r e r  o u  d e  l i m i t e r  l e
r é t a b l i s s e m e n t  p e r s o n n e l  d a n s  l a  s c h i z o p h r é n i e  p e r m e t  d e  s o u l i g n e r  l ’ i m p o r t a n c e  d u  r ô l e  d e
l ’ a u t o s t i g m a t i s a t i o n .  E n  e f f e t ,  s e l o n  p l u s i e u r s  é t u d e s ,  e t  n o t a m m e n t  c e l l e s  m e n é e s  d a n s  d e s
c o n t e x t e s  c u l t u r e l s  p r o c h e s  d e  c e l u i  d e  l ’ é t u d e  ( p o p u l a t i o n  a s i a t i q u e ) ,  p l u s
l ’ a u t o s t i g m a t i s a t i o n  e s t  i m p o r t a n t e ,  p l u s  l e  p r o n o s t i c  d e  r é t a b l i s s e m e n t  e s t  l i m i t é .  

D e  q u o i  p a r l e - t - o n  ?  L e  c o n c e p t - c l é  d e  c e t t e  é t u d e  c o n c e r n e  l e  r é t a b l i s s e m e n t  p e r s o n n e l ,
n o t i o n  d o n t  l a  d é f i n i t i o n  e s t  i m p é r i e u s e m e n t  s u b j e c t i v e ,  q u i  c o n s i s t e  à  a t t e i n d r e ,  p o u r  s o i -
m ê m e ,  u n e  q u a l i t é  d e  v i e ,  u n e  a u t o n o m i e ,  l e  p o u v o i r  d ’ a g i r  p a r  s o i - m ê m e ,  l e  m a i n t i e n  d e
l ’ e s p o i r  e t  u n  s e n t i m e n t  d e  b i e n - ê t r e  t o u t  e n  r é g u l a n t  l e s  s y m p t ô m e s  c l i n i q u e s .  L e  b u t  d e
c e t t e  é t u d e  e s t  d ’ e x p l o r e r  l e  r ô l e  m é d i a t e u r  s é r i e l  d u  s o u t i e n  s o c i a l  p e r ç u  e t  d e  l ’ e s p o i r  p e r ç u
d a n s  l a  r e l a t i o n  e n t r e  l ’ a u t o s t i g m a t i s a t i o n  e t  l e  r é t a b l i s s e m e n t  p e r s o n n e l  d a n s  l a
s c h i z o p h r é n i e .

C o m m e n t  s ’ e s t  d é r o u l é e  l ’ é t u d e  ?  P o u r  c e t t e  é t u d e ,  1 5 7  p a t i e n t s  p r é s e n t a n t  u n  d i a g n o s t i c  d e
s c h i z o p h r é n i e  d e p u i s  p l u s  d e  2  a n s  o n t  é t é  r e c r u t é s  d a n s  7  s e r v i c e s  d e  r é h a b i l i t a t i o n
p s y c h i a t r i q u e  d ' u n  h ô p i t a l  d u  n o r d  d e  T a ï w a n .  L e s  o u t i l s  u t i l i s é s  o n t  p e r m i s  d ’ é v a l u e r
l ’ a u t o s t i g m a t i s a t i o n ,  l e  s o u t i e n  s o c i a l  p e r ç u ,  l ’ e s p o i r  p e r ç u  e t  l e  r é t a b l i s s e m e n t .

F a i t s  s a i l l a n t s  :  L e s  r é s u l t a t s  d e  c e t t e  r e c h e r c h e  c o n f i r m e n t  c e r t a i n s  r é s u l t a t s  a n t é r i e u r s ,
d o n t  l e  f a i t  q u ’ i l  e x i s t e  u n e  c o r r é l a t i o n  n é g a t i v e  e n t r e  l ’ a u t o s t i g m a t i s a t i o n  e t  l e
r é t a b l i s s e m e n t  p e r s o n n e l .  L ’ é t u d e  a  é g a l e m e n t  m i s  e n  é v i d e n c e  q u e  l e  s o u t i e n  s o c i a l  p e r ç u
( c e l u i  d e s  p a i r s )  p e r m e t  d e  d i m i n u e r  l e s  e f f e t s  n é g a t i f s  d e  l ' a u t o s t i g m a t i s a t i o n ,  e t  q u ’ i l  i n d u i t
u n  s e n t i m e n t  d ' a p p a r t e n a n c e  e t  u n e  v a l o r i s a t i o n  c h e z  l a  p e r s o n n e .  I l  c r é e  u n  s e n t i m e n t
d ' e s p o i r ,  a t t é n u e  l ' a u t o s t i g m a t i s a t i o n  e t  m o d i f i e  l a  p e r c e p t i o n  d u  r é t a b l i s s e m e n t  p e r s o n n e l .

À  g a r d e r  e n  t ê t e  :  L e  c o n t e x t e  c u l t u r e l  d e  l ’ é t u d e  e s t  à  c o n s i d é r e r  c o m m e  u n e  l i m i t e  ( é t u d e
r é a l i s é e  à  T a ï w a n  a u p r è s  d e  p e r s o n n e s  f r é q u e n t a n t  u n  s e u l  h ô p i t a l ) .  L ’ â g e  m o y e n  d e s
p a r t i c i p a n t s  i n c l u s  e s t  r e l a t i v e m e n t  é l e v é  ( 4 6 , 7  a n s )  e t  c o n t r a s t e  a v e c  l e s  m o y e n n e s
g é n é r a l e m e n t  o b s e r v é e s  d a n s  l e s  é t u d e s  p o r t a n t  s u r  d e s  p e r s o n n e s  c o m p o s a n t  a v e c  l a
s c h i z o p h r é n i e .  E n f i n ,  h o r m i s  p o u r  l ’ é c h e l l e  é v a l u a n t  l e  r é t a b l i s s e m e n t ,  i l  s e m b l e  q u e  l e s
o u t i l s  d e  m e s u r e  u t i l i s é s  d a n s  c e t t e  é t u d e  n ’ o n t  p a s  b é n é f i c i é  d e  v a l i d a t i o n  e n  l a n g u e
c h i n o i s e ,  c e  q u i  n e  p e r m e t  p a s  d e  s ’ a s s u r e r  d e  l a  q u a l i t é  d e s  d o n n é e s  p r o d u i t e s  d a n s  l a
p o p u l a t i o n  é t u d i é e .

A S S O C I E R  L A  P E R C E P T I O N  D U  S O U T I E N  S O C I A L  E T  D E  L ’ E S P O I R  A V E C

L E S  R E P R É S E N T A T I O N S  A U T O U R  D E  L ’ A U T O - S T I G M A T I S A T I O N  E T  D U

R É T A B L I S S E M E N T  C H E Z  L E S  P E R S O N N E S  A V E C  U N  T R O U B L E  D U

S P E C T R E  D E  L A  S C H I Z O P H R É N I E  :  U N  E F F E T  M É D I A T E U R  S É R I E L

T h e  a s s o c i a t i o n  o f  s o c i a l  s u p p o r t  a n d  h o p e  w i t h  s e l f - s t i g m a  a n d  p e r c e i v e d  r e c o v e r y
a m o n g  p e o p l e  w i t h  s c h i z o p h r e n i a :  T h e  s e r i a l  m e d i a t i o n  e f f e c t

H u a n g ,  L .  T . ,  L i u ,  Y .  L . ,  P a o ,  C .  H . ,  C h a n g ,  Y .  H . ,  C h u ,  R .  Y . ,  H s u ,  H .  M . ,  . . .  &  Y a n g ,  C .  Y .  ( 2 0 2 4 ) .  T h e
a s s o c i a t i o n  o f  s o c i a l  s u p p o r t  a n d  h o p e  w i t h  s e l f ‐ s t i g m a  a n d  p e r c e i v e d  r e c o v e r y  a m o n g  p e o p l e  w i t h
s c h i z o p h r e n i a :  T h e  s e r i a l  m e d i a t i o n  e f f e c t .  J o u r n a l  o f  A d v a n c e d  N u r s i n g ,  8 0 ( 6 ) ,  2 3 4 0 - 2 3 5 0 .  

Pe r sp e c t i v e  d e s  f am i l l e s
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O r i g i n e  d e  l ’ é t u d e  :  L ’ e s p o i r  e s t  g é n é r a l e m e n t  r e c o n n u  c o m m e  é t a n t  u n  f a c t e u r  e s s e n t i e l
d a n s  l e  p r o c e s s u s  d e  r é t a b l i s s e m e n t  e n  s a n t é  m e n t a l e .  T o u t e f o i s ,  p e u  d ’ é t u d e s  s e  s o n t
i n t é r e s s é e s  à  s a  p r é s e n c e  c h e z  l ’ e n t o u r a g e  d ’ u n  i n d i v i d u  c o m p o s a n t  a v e c  u n  p r o b l è m e  d e
s a n t é  m e n t a l e .  L a  p r é s e n t e  é t u d e  q u i ,  p a r  s o n  d e v i s  q u a l i t a t i f ,  l a i s s e  l ’ e s p a c e  n é c e s s a i r e
a u x  m e m b r e s  d e  l ’ e n t o u r a g e  d e  s ’ e x p r i m e r  s u r  l e u r  v i s i o n  d e  l ’ e s p o i r ,  e s t  d o n c
i n d é n i a b l e m e n t  p e r t i n e n t e .

D e  q u o i  p a r l e - t - o n  ?  L ’ e s p o i r  e s t  l e  c o n c e p t  a u  c œ u r  d e  c e t t e  é t u d e .  E n  s ’ a p p u y a n t  s u r  d e s
t r a v a u x  a n t é r i e u r s ,  l ’ a r t i c l e  r a p p o r t e  q u e  l ’ e s p o i r  m o b i l i s e r a i t  n o n  s e u l e m e n t  l a  s p h è r e
a f f e c t i v e  d ’ u n  i n d i v i d u ,  m a i s  é g a l e m e n t  s a  s p h è r e  c o g n i t i v e  ( D o e ,  2 0 2 0 ) .  L ’ e s p o i r ,  j u g é
p a r t i c u l i è r e m e n t  e s s e n t i e l  d a n s  l e  p r o c e s s u s  d e  r é t a b l i s s e m e n t ,  s e r a i t  é g a l e m e n t  i m p l i q u é
d a n s  l e  s e n t i m e n t  d e  c a p a c i t é  d ’ u n  i n d i v i d u  à  a t t e i n d r e  l e s  o b j e c t i f s  q u ’ i l  s ’ e s t
p r é c é d e m m e n t  f i x é s  ( S n y d e r ,  1 9 9 4 ;  S n y d e r ,  2 0 0 2 ;  W a t t s  &  H i g g i n s ,  2 0 1 7 ) .

C o m m e n t  s ’ e s t  d é r o u l é e  l ’ é t u d e  ?  C e t t e  é t u d e  q u a l i t a t i v e  r e p o s a i t  s u r  d e s  e n t r e v u e s  s e m i -
s t r u c t u r é e s  i n d i v i d u e l l e s  p e n d a n t  l e s q u e l l e s  l e s  p a r t i c i p a n t s ,  s é l e c t i o n n é s  s u r  l a  b a s e  d e
l e u r  l i e n  d e  p a r e n t é  a v e c  u n e  p e r s o n n e  s o u f f r a n t  d e  d i f f i c u l t é s  p s y c h o l o g i q u e s  e t  d e  l e u r
e n g a g e m e n t  a u p r è s  d ’ e l l e ,  é t a i e n t  i n v i t é s  à  p a r l e r  d e  l e u r  v é c u  e t  l e u r s  p e r c e p t i o n s  d e
l ’ e s p o i r .

F a i t s  s a i l l a n t s  :  L ’ e s p o i r  é t a i t  c o n s i d é r é  p a r  l e s  p e r s o n n e s  d e  l ’ e n t o u r a g e  c o m m e  é t a n t  u n e
i n c l i n a t i o n  f a v o r a b l e  e t  d i s p o n i b l e  e n  p e r m a n e n c e  à  ê t r e  m i s e  à  p r o f i t .  L e s  p a r t i c i p a n t s
a s s o c i a i e n t  l ’ e s p o i r  a u  r é t a b l i s s e m e n t  p o t e n t i e l  d e  l a  p e r s o n n e  s o u f f r a n t  d e  p r o b l è m e s  d e
s a n t é  m e n t a l e .
L ’ a n n o n c e  d u  d i a g n o s t i c ,  l a  p r e m i è r e  h o s p i t a l i s a t i o n  e t  l e  m a n q u e  d e  c o m m u n i c a t i o n ,
d ’ é c o u t e  e t  d e  c o m p r é h e n s i o n  d e  l a  p a r t  d e s  p r o f e s s i o n n e l s  d e  l a  s a n t é  m e n t a l e  é t a i e n t
i d e n t i f i é s  p a r  l e s  p a r t i c i p a n t s  c o m m e  é t a n t  d e s  f a c t e u r s  a y a n t  a f f a i b l i  l e u r  e s p o i r .  L e s
p a r t i c i p a n t s  o n t  é g a l e m e n t  d é c r i t  l e u r  e x p é r i e n c e  d ’ a i d a n t  c o m m e  é t a n t  é n e r g i v o r e  e t
i s o l a n t e ,  e m p i é t a n t  m ê m e  p a r f o i s  s u r  l e u r s  p r o p r e s  r e l a t i o n s  o u  p r o j e t s  p e r s o n n e l s .

P E R C E P T I O N  D E  L ' E S P O I R  D E S  M E M B R E S  D E  L A  F A M I L L E  S O U T E N A N T

U N  P R O C H E  V I V A N T  D E S  P R O B L È M E S  D E  S A N T É  M E N T A L E  

F a m i l y  m e m b e r s ’  p e r s p e c t i v e s  o f  h o p e  w h e n  s u p p o r t i n g  a  r e l a t i v e  e x p e r i e n c i n g
m e n t a l  h e a l t h  p r o b l e m s

M c C a r t h y ,  J . ,  H i g g i n s ,  A . ,  M c C a r t h y ,  B . ,  F l y n n ,  A .  V . ,  &  G i j b e l s ,  H .  ( 2 0 2 3 ) .  F a m i l y  m e m b e r s '
p e r s p e c t i v e s  o f  h o p e  w h e n  s u p p o r t i n g  a  r e l a t i v e  e x p e r i e n c i n g  m e n t a l  h e a l t h  p r o b l e m s .  I n t e r n a t i o n a l
J o u r n a l  o f  M e n t a l  H e a l t h  N u r s i n g ,  3 2 ( 5 ) ,  1 4 0 5 - 1 4 1 5 .

D a n s  m a  p r a t i q u e  :  L e s  r é s u l t a t s  d e  c e t t e  é t u d e ,  m a l g r é  s e s  l i m i t e s ,  a p p o r t e n t  d e s  é l é m e n t s
s u r  l ’ i m p o r t a n c e  d u  s o u t i e n  s o c i a l  ( e t  n o t a m m e n t  c e l u i  d e s  p a i r s )  d a n s  l a  r e s t a u r a t i o n  d e
l ’ e s p o i r ,  l a  d i m i n u t i o n  d e  l ’ a u t o s t i g m a t i s a t i o n  e t  l a  r é u s s i t e  d u  p a r c o u r s  d e  r é t a b l i s s e m e n t
d a n s  l a  s c h i z o p h r é n i e .  C e s  d o n n é e s  p e u v e n t  i n c i t e r  à  m i e u x  c o m p r e n d r e  c o m m e n t  c e s
f a c t e u r s  p e u v e n t  i n f l u e n c e r  l a  r é u s s i t e  d e  c e r t a i n e s  p r a t i q u e s ,  e t  p l a c e n t  l ’ e s p o i r  e t
l ’ a u t o s t i g m a t i s a t i o n  a u  c œ u r  d e s  r e c h e r c h e s  s u r  l e  r é t a b l i s s e m e n t .  C e s  r é s u l t a t s  s o u l i g n e n t
é g a l e m e n t  l a  p e r t i n e n c e  e t  l ’ i m p o r t a n c e  d e  l a  p a i r - a i d a n c e .



B U L L E T I N  3  -  A U T O M N E  2 0 2 4

1 5

C e l a  d i t ,  l e s  p a r t i c i p a n t s  o n t  i d e n t i f i é  q u e  l e  s o u t i e n  q u ’ i l s  r e c e v a i e n t ,  l a  c o m p r é h e n s i o n
q u ’ i l s  a v a i e n t  d e s  d i f f i c u l t é s  d u  p r o c h e ,  l ’ a m o u r  q u ’ i l s  é p r o u v a i e n t  à  s o n  é g a r d ,
l ’ o b s e r v a t i o n  d e  c h a n g e m e n t s  p o s i t i f s  c h e z  c e l u i - c i  e t  l e u r  p a r t i c i p a t i o n  à  d e s  a c t i v i t é s
e n r i c h i s s a n t e s  s u r  l e  p l a n  p e r s o n n e l  é t a i e n t  d e s  f a c t e u r s  q u i  c o n t r i b u a i e n t  à  r a v i v e r
l ’ e s p o i r .

À  g a r d e r  e n  t ê t e  :  B i e n  q u e  d i f f é r e n t s  p o i n t s  d e  v u e  a i e n t  é t é  e n t e n d u s  d a n s  l e  c a d r e  d e
l ’ é t u d e ,  c e u x - c i  p r o v e n a i e n t  d ’ u n  é c h a n t i l l o n  d e  p a r t i c i p a n t s  s o m m e  t o u t e  h o m o g è n e  s u r  l e s
a s p e c t s  c u l t u r e l  e t  d e  g e n r e ,  c e  q u i  l i m i t e  l a  p o s s i b i l i t é  d e  g é n é r a l i s e r  l e s  r é s u l t a t s
o b t e n u s .  L e s  p a r t i c i p a n t s  é t a i e n t ,  à  l ’ i n v e r s e ,  a s s e z  d i v e r s i f i é s  a u  n i v e a u  d e s  a s p e c t s
d é m o g r a p h i q u e s  e t  d e s  l i e n s  p a r e n t a u x  q u ’ i l s  a v a i e n t  a v e c  l e  p r o c h e  é p r o u v a n t  d e s
d i f f i c u l t é s .  L a  p o s s i b i l i t é  d ’ u n  e x a m e n  e x h a u s t i f  d e s  c o n s é q u e n c e s  d e  c h a c u n e  d e  c e s
p a r t i c u l a r i t é s  s u r  l e s  p r o p o s  s o u l e v é s  s e  f a i t  d o n c  r e s t r e i n t e .  L e  r a p p e l  d e  c e r t a i n s
s o u v e n i r s  p l u s  l o i n t a i n s ,  q u i  é t a i t  e n c o u r a g é  d a n s  l e  c a d r e  d e  l a  r é f l e x i o n  a p p r o f o n d i e  q u e
p e r m e t t a i t  l ’ é t u d e ,  a  é g a l e m e n t  p u  ê t r e  b i a i s é .

D a n s  m a  p r a t i q u e  :  C e t t e  é t u d e  m o n t r e  l ’ i m p o r t a n c e  d ’ a v o i r ,  e n  c l i n i q u e ,  u n  d i s c o u r s
p o r t e u r  d ’ e s p o i r  a u p r è s  d e s  i n d i v i d u s  q u i  s u p p o r t e n t  u n e  p e r s o n n e  d e  l e u r  f a m i l l e  v i v a n t
a v e c  d e s  p r o b l è m e s  d e  s a n t é  m e n t a l e ,  e t  c e ,  m ê m e  s i  c e  n e  s o n t  p a s  c e s  i n d i v i d u s  e u x -
m ê m e s  q u i  e n  s o u f f r e n t .  T e l  q u e  l e  s o u l i g n e  l ’ a r t i c l e ,  r e c o n n a î t r e  l e s  r é p e r c u s s i o n s
p o t e n t i e l l e s  d e  l a  d é t r e s s e  d ’ u n e  p e r s o n n e  s u r  s e s  p r o c h e s  p e u t  f a v o r i s e r  l ’ é p a n o u i s s e m e n t
p e r s o n n e l  d e  c e s  d e r n i e r s ,  t o u t  e n  l e u r  p e r m e t t a n t  d e  m i e u x  c o m p o s e r  a v e c  l e u r  r ô l e .  
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O r i g i n e  d e  l ’ é t u d e  :  C e t t e  é t u d e  s ' i n t é r e s s e  à  l ’ i n t é g r a t i o n  d e s  p r a t i q u e s  d e  s o i n s  o r i e n t é e s
r é t a b l i s s e m e n t  d a n s  l e s  u n i t é s  d e  s o i n s  h o s p i t a l i e r s .  E n  e f f e t ,  s e l o n  l e s  a u t e u r s ,  l a  m i s e  e n
œ u v r e  d e s  p r a t i q u e s  o r i e n t é e s  r é t a b l i s s e m e n t  s ' e s t  d a v a n t a g e  d é r o u l é e  d a n s  l e s  m i l i e u x
a m b u l a t o i r e s  e t  c o m m u n a u t a i r e s .  O r ,  m e t t r e  e n  p l a c e  d e s  p r a t i q u e s  o r i e n t é e s
r é t a b l i s s e m e n t  d è s  l ’ h o s p i t a l i s a t i o n  s e r a i t  u n e  o c c a s i o n  p r é c i e u s e  d e  g a r a n t i r  q u e  l a
p e r s o n n e  c o m m e n c e  à  a t t e i n d r e  s e s  o b j e c t i f s  d e  r é t a b l i s s e m e n t  d è s  s a  s o r t i e .  C e l a
i m p l i q u e ,  e n  c o u r s  d ’ h o s p i t a l i s a t i o n ,  d e  f a v o r i s e r  l ' e s p o i r ,  d e  p r o m o u v o i r  l ' a u t o n o m i e ,
d ' a i d e r  à  l a  p r i s e  d e  d é c i s i o n  e t  d ' u t i l i s e r  l e  l a n g a g e  d u  r é t a b l i s s e m e n t .

D e  q u o i  p a r l e - t - o n  ?  L ’ a s p e c t  c e n t r a l  d e  l ’ a r t i c l e  c o n c e r n e  l e  r é t a b l i s s e m e n t  e t  l ’ a p p r o c h e
c e n t r é e  r é t a b l i s s e m e n t  d a n s  l e s  p r a t i q u e s  d e s  s o i n s  d e  s a n t é  m e n t a l e  d e  m a n i è r e  q u a s i -
o p p o s é e  à  l ’ a p p r o c h e  m é d i c o - c e n t r é e  :  p l a c e r  l a  p e r s o n n e  c o n c e r n é e  p a r  l e s  t r o u b l e s  d e
s a n t é  m e n t a l e  a u  c e n t r e  d e  s o n  p a r c o u r s ,  m e t t r e  e n  a v a n t  l ' e s p o i r ,  l e  l i e n ,  l ' i d e n t i t é ,
l ' a u t o n o m i s a t i o n ,  l e  s e n s  d e  l ’ e x p é r i e n c e  v é c u e  e t  l a  r é s i l i e n c e .

C o m m e n t  s ’ e s t  d é r o u l é e  l ’ é t u d e  ?  I l  s ’ a g i t  d ’ u n e  r e v u e  s y s t é m a t i q u e  d e  l a  l i t t é r a t u r e  c e n t r é e
s u r  d e s  é t u d e s  p o r t a n t  s u r  l ’ e x p é r i e n c e ,  l e s  a t t i t u d e s  o u  l e s  b e s o i n s  d e s  p r o f e s s i o n n e l s  d e
s a n t é  m e n t a l e  ( i n f i r m i e r s ,  p s y c h i a t r e s ,  p s y c h o l o g u e s ,  t r a v a i l l e u r s  s o c i a u x ,  é d u c a t e u r s )
c o n c e r n a n t  l a  m i s e  e n  œ u v r e  d e s  p r a t i q u e s  o r i e n t é e s  r é t a b l i s s e m e n t  d a n s  d e s  u n i t é s
d ’ h o s p i t a l i s a t i o n  o u  d e  l o n g  s é j o u r .  L e s  d i x  é t u d e s  r e t e n u e s  d a n s  l ’ a n a l y s e  d e s  d o n n é e s
s o n t  d e s  é t u d e s  q u a l i t a t i v e s .

F a i t s  s a i l l a n t s  :  L ’ a r t i c l e  m e t  e n  é v i d e n c e  l a  n é c e s s i t é  d ’ a v o i r  u n  l i e u  s û r  p o u r  a s s u r e r  l a
s é c u r i t é  p h y s i q u e  e t  é m o t i o n n e l l e ,  i m p l i q u a n t  u n  e n g a g e m e n t  s i g n i f i c a t i f  d a n s  u n e  r e l a t i o n
c o n s t r u c t i v e  b a s é e  s u r  l ’ e s p o i r ,  l ’ e m p a t h i e ,  e t  l a  d é s t i g m a t i s a t i o n .  L a  p r o m o t i o n  d ’ u n
e s p a c e  d e  r é t a b l i s s e m e n t  s ’ a v è r e  é g a l e m e n t  u n  a s p e c t  i m p o r t a n t .  E n  e f f e t ,  l e s  é t u d e s
s o u l i g n e n t  l a  n é c e s s i t é  d e  c r é e r  l e s  c o n d i t i o n s  p o u r  q u e  l a  p e r s o n n e  s e  c o n c e n t r e  s u r  l e s
p o i n t s  f o r t s  a f i n  d e  m o t i v e r  l e  p a r c o u r s  d e  r é t a b l i s s e m e n t ,  d ’ a c c r o î t r e  l e  s e n t i m e n t
d ’ a u t o n o m i e  e t  d e  f a v o r i s e r  l ’ i d e n t i f i c a t i o n  d e s  b e s o i n s  é m o t i o n n e l s ,  p h y s i q u e s ,  s o c i a u x ,
c u l t u r e l s  a i n s i  q u e  s p i r i t u e l s .

L ' E X P É R I E N C E  D E S  P R O F E S S I O N N E L S  D E  L A  S A N T É  A Y A N T  U N E

P R A T I Q U E  A X É E  S U R  L E  R É T A B L I S S E M E N T  D A N S  L E S  U N I T É S  D E

S O I N S  H O S P I T A L I E R S  P S Y C H I A T R I Q U E S  :  U N E  S Y N T H È S E  D E  D O N N É E S

Q U A L I T A T I V E S  

T h e  e x p e r i e n c e  o f  h e a l t h c a r e  p r o f e s s i o n a l s  i m p l e m e n t i n g  r e c o v e r y - o r i e n t e d
p r a c t i c e  i n  m e n t a l  h e a l t h  i n p a t i e n t  u n i t s :  A  q u a l i t a t i v e  e v i d e n c e  s y n t h e s i s

C h a t w i r i y a p h o n g ,  R . ,  M o x h a m ,  L . ,  B o s w o r t h ,  R . ,  &  K i n g h o r n ,  G .  ( 2 0 2 4 ) .  T h e  e x p e r i e n c e  o f  h e a l t h c a r e
p r o f e s s i o n a l s  i m p l e m e n t i n g  r e c o v e r y ‐ o r i e n t e d  p r a c t i c e  i n  m e n t a l  h e a l t h  i n p a t i e n t  u n i t s :  A  q u a l i t a t i v e
e v i d e n c e  s y n t h e s i s .  J o u r n a l  o f  P s y c h i a t r i c  a n d  M e n t a l  H e a l t h  N u r s i n g ,  3 1 ( 3 ) ,  2 8 7 - 3 0 2 .

Pe r sp e c t i v e  d e s  i n t e r v enan t s
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C e t t e  r e v u e  s y s t é m a t i q u e  s o u l i g n e  a u s s i  l ’ i m p o r t a n c e  d e  c o n s t r u i r e  l e  l i e n  s o c i a l  e n
m a i n t e n a n t  l e s  l i e n s  f a m i l i a u x ,  p o u v a n t  p a r  e x e m p l e  a p p l i q u e r  u n e  f l e x i b i l i t é  d e s  h e u r e s  d e
v i s i t e  à  l ’ h ô p i t a l  a f i n  d e  l e s  a d a p t e r  a u x  d i s p o n i b i l i t é s  d e  l ’ e n t o u r a g e .  E n f i n ,  l e s  a u t e u r s
r a p p o r t e n t  q u e l q u e s  d é f i s  l i é s  à  l a  m i s e  e n  œ u v r e  d e s  s o i n s  o r i e n t é s  r é t a b l i s s e m e n t .  L ’ u n
d e s  p r i n c i p a u x  d é f i s  e t  o b s t a c l e s  à  l a  p r a t i q u e  d e s  s o i n s  o r i e n t é s  r é t a b l i s s e m e n t  e n  i n t r a -
h o s p i t a l i e r  e s t  l a  g e s t i o n  d e s  c r i s e s ,  l a  f a t i g u e  d e s  é q u i p e s  a i n s i  q u e  l a  c h a r g e  e t  l e s
h o r a i r e s  d e  t r a v a i l .  U n  a u t r e  d e s  d é f i s  r e n c o n t r é s  e s t  l e  m a n q u e  d e  c o m p r é h e n s i o n  e t
l ’ i n c e r t i t u d e  d e s  p r o f e s s i o n n e l s  d e  l a  s a n t é  q u a n t  a u x  p r o c e s s u s  d e  r é t a b l i s s e m e n t  e n
i n t r a - h o s p i t a l i e r .  C e t t e  p e r s p e c t i v e  a p p a r a î t  i d é a l i s t e  a u p r è s  d e s  p r o f e s s i o n n e l s  d e  s a n t é
q u i  s e  c a n t o n n e n t  à  e n v i s a g e r  u n i q u e m e n t  l a  g u é r i s o n  c l i n i q u e  ( a p p r o c h e  m é d i c o - c e n t r é e ) .
E n f i n ,  l ’ a m é n a g e m e n t  d e s  l o c a u x  r e s s o r t  é g a l e m e n t  c o m m e  u n  o b s t a c l e  à  l a  m i s e  e n  œ u v r e
d e s  p r a t i q u e s  o r i e n t é e s  r é t a b l i s s e m e n t  e n  i n t r a - h o s p i t a l i e r  ( e s p a c e  l i m i t é ,  l o c a u x  p a r f o i s
o b s c u r s ,  a b s e n c e  d ’ e s p a c e s  d e  d é t e n t e ) .

À  g a r d e r  e n  t ê t e  :  B i e n  q u ’ i l  s ’ a g i s s e  d ’ u n e  r e v u e  s y s t é m a t i q u e  d e  l a  l i t t é r a t u r e ,  l e s  é t u d e s
i n c l u s e s  s o n t  p e u  n o m b r e u s e s  e t  d e  n a t u r e  q u a l i t a t i v e .  I l  e s t  d o n c  f o r t  p r o b a b l e  q u e  l e s
d o n n é e s  c o m p i l é e s  s o i e n t  d e  n a t u r e  a s s e z  h é t é r o g è n e .

D a n s  m a  p r a t i q u e  :  P o u r  r é p o n d r e  a u x  a t t e n t e s  d e s  p e r s o n n e s  c o n c e r n é e s  e t  l e s  i m p l i q u e r
e f f i c a c e m e n t ,  u n e  r é f l e x i o n  d o i t  ê t r e  p o u r s u i v i e  s u r  l e s  p r a t i q u e s  e t  a c c o m p a g n é e  d ’ u n e
m o d i f i c a t i o n  d e  l a  «  c u l t u r e  p s y c h i a t r i q u e  » .  P o u r  t e n d r e  v e r s  c e l a ,  i d e n t i f i e r  l e s  o b s t a c l e s
a u x  c h a n g e m e n t s  ( i n s t i t u t i o n n e l s ,  i n d i v i d u e l s )  e t  o f f r i r  a u x  p r o f e s s i o n n e l s  l a  p o s s i b i l i t é  d e
f o r m a t i o n s  e t  d u  s o u t i e n  p o u r  l a  m i s e  e n  œ u v r e  c o h é r e n t e  d u  c h a n g e m e n t  d e  p r a t i q u e s
s ’ a v è r e n t  n é c e s s a i r e .

A r t i c l e  1 0

O r i g i n e  d e  l ’ é t u d e  :  C e t t e  é t u d e  s ’ i n s c r i t  d a n s  l e  c o n t e x t e  o ù  l a  p r o m o t i o n  d u
r é t a b l i s s e m e n t  e s t  d e  p l u s  e n  p l u s  é t u d i é e .  E l l e  v i s e  à  e x p l o r e r  l e s  d i m e n s i o n s  t h é o r i q u e s
d e  l ’ e s p o i r  e n  t a n t  q u e  p r a t i q u e  c r u c i a l e  p o u r  l e  r é t a b l i s s e m e n t  e n  s o i n s  i n f i r m i e r s  e n  s a n t é
m e n t a l e .

D e  q u o i  p a r l e - t - o n  ?  L e  c o n c e p t  d e  l ’ e s p o i r  e s t  d é f i n i  c o m m e  u n  p r o c e s s u s  i d i o s y n c r a t i q u e
( c o m p r e n a n t  d e s  d é t e r m i n a n t s  i n d i v i d u e l s  e n  r é a c t i o n  à  d e s  f a c t e u r s  e x t e r n e s )  o ù  l a
p e r s o n n e  a  l e  s e n t i m e n t  d ’ a v o i r  d e s  p o s s i b i l i t é s ,  d e s  o b j e c t i f s  e t  u n e  c o n f i a n c e  d a n s  l e s
a u t r e s  a i n s i  q u e  d a n s  l ’ a v e n i r ,  m a l g r é  l e s  d é f i s .  E n  p r a t i q u e ,  f a v o r i s e r  l ’ e s p o i r  i m p l i q u e  d e
s e  c o n c e n t r e r  s u r  l e s  o p p o r t u n i t é s  d i s p o n i b l e s  e t  d e  r e n f o r c e r  l e s  s t r a t é g i e s  d ’ a d a p t a t i o n
e f f i c a c e s  p o u r  a m é l i o r e r  l e  b i e n - ê t r e  p h y s i q u e  e t  m e n t a l  d e s  p e r s o n n e s  c o n c e r n é e s .

L E  M O D È L E  M U L T I D I M E N S I O N N E L  D E  L ’ E S P O I R  C O M M E  P R A T I Q U E  D E S

S O I N S  I N F I R M I E R S  E N  S A N T É  M E N T A L E  A X É E  S U R  L E

R É T A B L I S S E M E N T

T h e  m u l t i d i m e n s i o n a l  m o d e l  o f  h o p e  a s  a  r e c o v e r y - f o c u s e d  p r a c t i c e  i n  m e n t a l
h e a l t h  n u r s i n g

L a r a n j e i r a ,  C .  A . ,  &  Q u e r i d o ,  A .  I .  F .  ( 2 0 2 2 ) .  T h e  m u l t i d i m e n s i o n a l  m o d e l  o f  h o p e  a s  a  r e c o v e r y -
f o c u s e d  p r a c t i c e  i n  m e n t a l  h e a l t h  n u r s i n g .  R e v i s t a  B r a s i l e i r a  d e  E n f e r m a g e m ,  7 5 ( S u p p l  3 ) ,  e 2 0 2 1 0 4 7 4 .



C o m m e n t  s ’ e s t  d é r o u l é e  l ’ é t u d e  ?  C e t t e  é t u d e  a d o p t e  u n e  a p p r o c h e  r é f l e x i v e  e x a m i n a n t  l e s
a s p e c t s  t h é o r i q u e s  e t  e x p é r i e n t i e l s  d e  l ’ e s p o i r  d a n s  l e  r é t a b l i s s e m e n t  d e s  p e r s o n n e s
s o u f f r a n t  d e  t r o u b l e s  d e  s a n t é  m e n t a l e .  L a  r é f l e x i o n  e s t  s t r u c t u r é e  a u t o u r  d e  q u a t r e
s e c t i o n s  :  l e  p a r a d i g m e  d u  r é t a b l i s s e m e n t ,  l a  m u l t i d i m e n s i o n n a l i t é  d e  l ’ e s p o i r ,  l e s  d é f i s  l i é s
à  l ’ e s p o i r  e t  l e s  c o m p é t e n c e s  q u i  s o n t  s o u r c e  d ’ e s p o i r .

F a i t s  s a i l l a n t s  :  P l u s i e u r s  é t u d e s  r a p p o r t e n t  q u e  l ’ e s p o i r  e s t  l e  p r é d i c t e u r  l e  p l u s  p u i s s a n t
p o u r  l e  r é t a b l i s s e m e n t  e t  p o u r  d o n n e r  u n  s e n s  a u x  e x p é r i e n c e s  n é g a t i v e s  v é c u e s .  A v o i r  d e
l ’ e s p o i r  a u g m e n t e  l a  m o t i v a t i o n  d ’ u n e  p e r s o n n e  à  e n t r e p r e n d r e  l e  p r o c e s s u s  d e
r é t a b l i s s e m e n t ,  é t a n t  u n  c a t a l y s e u r  d u  c h a n g e m e n t .  A i n s i ,  l e s  c o m p é t e n c e s  i n s p i r a n t
l ’ e s p o i r  d é t e n u e s  p a r  l e s  p r o f e s s i o n n e l s  e n  s a n t é  m e n t a l e  s o n t  p r i m o r d i a l e s  p o u r  f a v o r i s e r
l e  r é t a b l i s s e m e n t .  P a r  a i l l e u r s ,  l e s  a u t e u r s  e x p l i q u e n t  l e  c o n c e p t  d e  l ’ e s p o i r  e n  q u a t r e
d i m e n s i o n s  à  p a r t i r  d ’ u n  m o d è l e  t h é o r i q u e .  D ’ a b o r d ,  l a  d i m e n s i o n  e x p é r i e n t i e l l e  i n d i q u e  q u e
l ’ e s p o i r  e s t  l i é  a u  d é s e s p o i r  e t  r e p o s e  s u r  d e s  e x p é r i e n c e s  p a s s é e s  d e  s o u f f r a n c e .  L a
d i m e n s i o n  s p i r i t u e l l e  i m p l i q u e  l a  r e c h e r c h e  d e  s e n s  e t  d e  b u t  d a n s  l a  v i e .  L a  d i m e n s i o n  d e
l a  p e n s é e  r a t i o n n e l l e  f a i t  r é f é r e n c e  a u x  p r o c e s s u s  c o g n i t i f s  p a r  l e s q u e l s  u n e  p e r s o n n e
i d e n t i f i e  s e s  b u t s .  L a  d i m e n s i o n  r e l a t i o n n e l l e  s o u l i g n e  q u e  l ’ e s p o i r  s e  m a n i f e s t e  a u  s e i n
d e s  r e l a t i o n s  i n t e r p e r s o n n e l l e s .  C e  m o d è l e  s o u l i g n e  l ’ i m p o r t a n c e  d ’ i n t é g r e r  s e s  d i m e n s i o n s
d a n s  l a  p r a t i q u e  e n  s a n t é  m e n t a l e  p o u r  f a v o r i s e r  l e  r é t a b l i s s e m e n t .

À  g a r d e r  e n  t ê t e  :  L ’ e s p o i r  e s t  u n  c o n c e p t  m u l t i d i m e n s i o n n e l  a v e c  d e s  s i g n i f i c a t i o n s
d i s t i n c t e s  d ’ u n e  é t u d e  à  l ’ a u t r e  e t  d ’ u n e  d i s c i p l i n e  à  l ’ a u t r e ,  n é c e s s i t a n t  u n e  v i g i l a n c e  d a n s
s o n  i n t e r p r é t a t i o n  e t  s o n  a p p l i c a t i o n  p r a t i q u e .

D a n s  m a  p r a t i q u e  :  L e  p r o c e s s u s  d e  r é t a b l i s s e m e n t  e n  s a n t é  m e n t a l e  i m p o s e  d e  n o u v e l l e s
e x i g e n c e s  e n  m a t i è r e  d e  c o m p é t e n c e s  p o u r  l e s  p r o f e s s i o n n e l s  e n  s a n t é  m e n t a l e .  P a r
e x e m p l e ,  l e s  p r o f e s s i o n n e l s  d o i v e n t  t e n t e r  d e  r e n f o r c e r  l ’ e s t i m e  e t  l ’ e f f i c a c i t é  p e r s o n n e l l e
d e s  p e r s o n n e s  s o u f f r a n t  d ’ u n  t r o u b l e  d e  s a n t é  m e n t a l e .  I l s  d o i v e n t  a u s s i  a i d e r  c e s
p e r s o n n e s  à  r e p r e n d r e  l e  c o n t r ô l e  e t  é t a b l i r  d e s  o b j e c t i f s  r é a l i s t e s  t o u t  e n  p r o m o u v a n t
l ’ e s p o i r  a u  s e i n  d e  l e u r s  i n t e r v e n t i o n s .  C u l t i v e r  l ' e s p o i r  n é c e s s i t e  d o n c  u n e  a p p r o c h e
c e n t r é e  s u r  l a  p e r s o n n e .
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M a s s o n ,  D a v i d  &  F r a n c k ,  N i c o l a s .  ( 2 0 2 1 ) .  D e s  s o i n s
p o r t e u r s  d ’ e s p o i r  e n  p s y c h i a t r i e  :  L a  r é h a b i l i t a t i o n
p s y c h o s o c i a l e .  A n a e .  ( U n  o u v r a g e  p o u r  c o m p r e n d r e
c e t t e  a p p r o c h e  t h é r a p e u t i q u e  o r i e n t é e  r é t a b l i s s e m e n t . )

M a n d e l ,  L i s a .  ( 2 0 2 2 ) .  S e  r é t a b l i r .
E x e m p l a i r e s .  ( E x p l o r e  d e s  i n i t i a t i v e s
p o r t é e s  p a r  d e s  s t r u c t u r e s  i n n o v a n t e s ,  e n
s e  b a s a n t  s u r  l a  p a r o l e  d e s  p e r s o n n e s
c o n c e r n é e s .  U n e  v i s i o n  d u  s o i n  e t  d e  l a
s a n t é  m e n t a l e  l o i n  d e s  i d é e s  r e ç u e s  ! )

A r t - M e l l a .  ( 2 0 1 9 ) .  E m o t i o n ,  e n q u ê t e  e t  m o d e
d ’ e m p l o i .  P o u r p e n s e r .  ( D e s  o u t i l s  p o u r
c o m p r e n d r e  e t  a p p r é h e n d e r  s e s  é m o t i o n s . )

É c h e l l e

A d u l t  H o p e  S c a l e  ( A H S ) :  É c h e l l e  a u t o r a p p o r t é e
é v a l u a n t  l e  n i v e a u  d ’ e s p o i r .  

https://anae-publication.com/livre/des-soins-porteurs-despoir-en-psychiatrie/
https://anae-publication.com/livre/des-soins-porteurs-despoir-en-psychiatrie/
https://anae-publication.com/livre/des-soins-porteurs-despoir-en-psychiatrie/
https://anae-publication.com/livre/des-soins-porteurs-despoir-en-psychiatrie/
https://centre-ressource-rehabilitation.org/a-lire-zoom-sur-se-retablir-la-nouvelle-bande-dessinee-de-lisa-mandel?recherche=retablir
https://www.pourpenser.fr/livres-jeux/emotions-enquete-et-mode-demploi-tome-1-9782371760943/
https://www.pourpenser.fr/livres-jeux/emotions-enquete-et-mode-demploi-tome-1-9782371760943/
https://www.pourpenser.fr/livres-jeux/emotions-enquete-et-mode-demploi-tome-1-9782371760943/
https://ppc.sas.upenn.edu/resources/questionnaires-researchers/adult-hope-scale
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“ L a  f l e u r  d e  P a t r i c i a  :  C a r n e t  d u  r é t a b l i s s e m e n t  e n  s a n t é
m e n t a l e  à  d e s t i n a t i o n  d e  l ’ u s a g e r ,  d e  s o n  p r o c h e  e t  d u
p r o f e s s i o n n e l ” ,  a s s o c i a t i o n  E n  R o u t e .  

P e r k i n s ,  R a c h e l  &  R i n a l d i ,  M i l e s .  ( 2 0 0 7 ) .  ( é d i t i o n
f r a n ç a i s e  :  G a b r i e l l e  S t u r m ,  C a r o l i n e  S u t e r ,  A n d r e a
E h r e t s m a n n ,  J u l i e n  D u b o u c h e t ,  &  P a s c a l e  F e r r a r i a ,
2 0 1 7 ) .  R e p r e n d r e  s a  v i e  e n  m a i n  ( R e V i M ) :  u n  g u i d e
p o u r  p l a n i f i e r  s o n  r é t a b l i s s e m e n t .  

J e u x  d e  s o c i é t é

“ L e  3 1 ” ,  j e u  d e  p l a t e a u  v i s a n t  l e  d é v e l o p p e m e n t  d e s
h a b i l e t é s  s o c i a l e s  e t  l a  g e s t i o n  d u  q u o t i d i e n  ( d e s
t h è m e s  a b o r d é s  d a n s  p l u s i e u r s  a r t i c l e s  p o u r
s u s c i t e r  l ’ e s p o i r ) .  

“ E x p l o r e m o ” ,  v i s a n t  l e  d é v e l o p p e m e n t  d e
s t r a t é g i e s  d e  r é g u l a t i o n  d e s  é m o t i o n s  e t  m e t t a n t
l ’ a c c e n t  s u r  l e s  é m o t i o n s  p o s i t i v e s .

[ G u i d e ]  M e t t r e  e n  p l a c e  u n e  b i b l i o t h è q u e  v i v a n t e
p o u r  l u t t e r  c o n t r e  l a  s t i g m a t i s a t i o n  e n  s a n t é
m e n t a l e  :  u n  g u i d e  d e  r e t o u r  d ’ e x p é r i e n c e  !  P o u r
f a c i l i t e r  l e  d é p l o i e m e n t  d e s  b i b l i o t h è q u e s  v i v a n t e s ,
l e  d i s p o s i t i f  Z E S T  p r o p o s e  u n  g u i d e  d e  r e t o u r
d ’ e x p é r i e n c e  p o n c t u é  d e  c o n s e i l s  p r a t i q u e s

https://centre-ressource-rehabilitation.org/la-fleur-de-patricia-carnet-du-retablissement-en-sante-mentale-a-destination-de
https://centre-ressource-rehabilitation.org/la-fleur-de-patricia-carnet-du-retablissement-en-sante-mentale-a-destination-de
https://centre-ressource-rehabilitation.org/la-fleur-de-patricia-carnet-du-retablissement-en-sante-mentale-a-destination-de
https://ateliers-rehab.ch/produit/reprendre-sa-vie-en-main-revim/
https://ateliers-rehab.ch/produit/reprendre-sa-vie-en-main-revim/
https://hooponoponogames.fr/
https://www.hogrefe.com/fr/shop/developper-les-strategies-de-regulation-des-emotions.html
https://centre-ressource-rehabilitation.org/guide-mettre-en-place-une-bibliotheque-vivante-pour-lutter-contre-la
https://centre-ressource-rehabilitation.org/guide-mettre-en-place-une-bibliotheque-vivante-pour-lutter-contre-la
https://centre-ressource-rehabilitation.org/guide-mettre-en-place-une-bibliotheque-vivante-pour-lutter-contre-la
https://centre-ressource-rehabilitation.org/-zest-
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A p p l i c a t i o n s  m o b i l e s

“ M i n d  D a y ” :  p o u r  s o u t e n i r  l e  c h a n g e m e n t  e t  p e r m e t  d e  s e
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